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PRIMERA PARTE: ASPECTOS GENERALES

SEGUNDA PARTE: IDE2 EGACIONES DEL GOBIERNO EN 2019
1. MARCO GENERAL: PROYECTOS 2019

2. AREAS CONCRETAS DE ACTUACION
2.1. Control sanitario en fronteras y otras actuaciones relacionadas
2.1.1 VACUNACIONES A VIAJEROS INTERNACIONALES
2.1.2 ALERTAS SANITARIAS
2.1.3 CONTROL SANITARIO DEL TRAFICO INTERNACIONAL DE MENRERGINTERA
2.1.4 ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA PESCA MARITIMA
2.1.5 INSPECCION DE INSTALACIONES DE PRODUCTOS SANITARIOS Y COSMETICOS
2.2. Proteccion ciudadana y derechos ciudadanos
2.2.1. GESTION DE DROGAS PROCEDENTES DEL TRAFICO ILICITO
2.2.2. PROTECCION CIVIL
2.2.3. VIOLENCIA DE GENERO
2.2.4. SEGURIDAD CIUDADANA
2.3. Atencion a los ciudadanos
2.3.1 INFORMACION Y ATENCION AL CIUDADANO
23.2 INMIGRACION Y EXTRANJERIA
2.3.3 MEJORA DE LOS ESPACIOS. ACCESIBILIDAD
2.3.4 ADMINISTRACION ELECTRONICA
2.35 COMUNICACION ELECTRONICA ENTEBEJDABANOS Y LAS DELEGACIONES DE GOBIERNO
2.3.6  TRANSPARENCIA
2.3.7 QUEJAS Y SUGERENCIAS DE LOS CIUDADANOS
2.3.8 HOMOLOGACION DE TITUURK/ERSITARIOS Y NO UNIVERSITARIOS
2.3.9 ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA
2.3.10 SERVICIO DE TRADUCCION A LENGUAS COOFICIALES
2.4, Economia y desarrollo social
2.4.1 VENTANILLA UNICA ADUANERA (VUA)
2.4.2 PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE INSTALACIONES ENERGETICAS. EXPLOSIVOS, CARTUCHERIA Y
PIROTECNIA
2.4.3 EXPROPIACION FORZOSA
2.4.4 AYUDAS CONCEDIDAS
245 EMPLEO
2.5. Gestion y mayor eficiencia de los medios
2.5.1 REDUCCION DE COSTES DE GESTION
2.5.2 GESTION DE LOS INMUEBLES DE LAS DELEGACIONES Y SUBDELEGACIONES DEL GOBIERNO
2.5.3 RACIONALIZACION DEL PARQUE MOVIL DEL ESTADO
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2.5.4 RACIONALIZACION DE LOS ARCHIVOS

2,55 GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

2.5.6 SISTEMA DE MEDICION DE iNDICES DE EFICIENCIA, CALIDAD Y EFDEAGGAHQNES Y
SUBDELEGACIONES DEL GOBIERNO

3. ANEXO DE SIGLAS Y ACRONIMOS

TERCERA PARTE: SERVICIOS NO INTEGRADOS
1. MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y ALIOIENTA

1.1. Agencia de Informacién y Control Alimentarios OA (AICA)

1.2 Laboratorio Agroalimentario de Santander (LAS)

1.3. Laboratorio Central de Sanidad Animal (LCSA). Santa Fe (Granada)

2. MINISTERIO DE CIENCIA, INNOVACION Y UNIVERSIDADES

2.1 Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnol6gicas (CIEMAT)
2.2 Instituto Geoldgico y Minero de Espafia (IGME)

2.3 Instituto Espafiol de Oceanografia (IEO)

2.4 Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC)

2.5 Instituto de Astrofisica de Canarias (IAC)

2.6 Instituto Nacional de Investigacion y Tecnologia Agraria y Alimentaria (INIA)

2.7 Instituto de Salud Carlos III (ISCIII)

2.8 Museo Nacional de Ciencia y Tecnologia

2.9 Red de Puntos de Informacién y Asesoramiento a las Empresas y Emprendedores
(P1+D+1)

2.10 Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP)

3. MINISTERIO DE CULTURA'Y DEPORTE

3.1 Archivos Estatales

3.2 Museos Estatales

3.3 Centros de creacion y gestion artistica del Instituto Nacional de las Artes Escénicas y de
la MUsica

3.4 Centros de Alto Rendimiento del Consejo Superior de Deportes

4. MINISTERIO DE DEEEN
4.1, Delegaciones de Defensa
4.2. Instituto Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS)

5. MINISTERIO DE ECONOMIA Y EMPRESA

5.1 Consorcio de Compensacion de Seguros (CCS)
5.2 Delegaciones Provinciales del Instituto Nacional de Estadistica (INE)
5.3 Jefaturas Provinciales de Inspeccion de Telecomunicaciones

6. MINISTERIO DE EDUCACION Y FORMACION PROFESIONAL
6.1. Direcciones Provinciales de Educacién

7. MINISTERIO DE FOMENTO

7.1 Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (ADIF)
7.2 ADIF- Alta Velocidad
7.3 Grupo Renfe (Red de Ferrocarriles Espafioles)

7.3.1 Entidad Publica Empresarial (EPE) RENFE Operadora (Sociedad Matriz)
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7.3.2 RENFE Viajeros

7.3.3 RENFE Mercancias

7.3.4 RENFE Fabricacion y Mantenimiento
7.3.5 RENFE Alquiler de Material Ferroviario

7.4 ENAIRE

7.5 Sistema Portuario de Titularidad Estatal

7.6 Direccion General de la Marina Mercante

7.6.1 Sociedad de Salvamento y Seguridad Maritima (SASEMAR)
7.7 Direccion General de Carreteras

7.8 Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA)

7.9 Direccion General del Instituto Geogréfico Nacional

7.9.1 Instituto Geografico Nacional (IGN)
7.9.2 Centro Nacional de Informacién Geogréfica (CNIG)

8. MINISTERIO DE HACIENDA

8.1 Delegaciones de Economia y Hacienda

8.2 Tribunales Econémico-Administrativos

8.3 Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT)
9. MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO
9.1 Direcciones Provinciales y Territoriales de Comercio
9.2 Red de Puntos de Atencién al Emprendedor (PAE)
10. MINISTERIO DEL INTERIOR

10.1 Policia Nacional

10.2 Guardia Civil

10.3 Instituciones Penitenciarias

10.4 Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo
10.5 Jefatura Central de Tréfico

11. MINISTERIO DE JUSTICIA
11.1 Gerencias Territoriales de Justicia

12. MINISTERIO DE POLITICA TERRITORIAL Y FUNCION PUBLICA
12.1 Mutualidad General de Funcionarios Civiles (MUFACE)

13. MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA, RELACIONES CON LAS CORTES E IGUALDAD
13.1 Delegaciones del Consejo de Administracion del Patrimonio Nacional

14. MINISTERIO DE SANIDAD, CONSUMO Y BIENESTAR SOCIAL
14.1 Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA)

14.2 Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso)

14.3 Centro Eurolatinoamericano de Juventud (CEULAJ)

15. MINISTERIO DE TRABAJO, MIGRACIONES Y SEGURIDAD SOCIAL
15.1 Organismo Estatal Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social (OEITSS)
15.2 Fondo de Garantia Salarial O.A (FOGASA)

15.3 Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS)
154 Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST)
15.5 Instituto Social de la Marina (ISM)

15.6 Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
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Tesoreria General de Seguridad Social (TGSS)
Centros de Acogida a Refugiados (CAR)
Centros de Estancia Temporal de Inmigrantes (CETI)

16.- MINISTERIO PARATRANSICION ECOLOGICA

16.1
16.2
16.3
16.4
16.5

Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET)
Demarcaciones y Servicios Periféricos de Costas
Confederaciones Hidrograficas

Mancomunidad de los Canales del Taibilla
Organismo Autbnomo Parques Nacionales

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracién General
del Estado en el Territorio en 2019
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La Administracion General del Estado en el Territorio es la encargada de ejercer la actividad del
Estado de forma desconcentrada en el territorio, correspondiendo al Delegado del Gobierno la
direccion de la misma en el ambito autonémico y su coordinacién con la Administracién de la
Comunidad Auténoma. !

La Administracion General del Estado en el Territorio tiene un valor esencial e insustituible en
términos de eficacia, informacion y representacion del Estado en todo el pais.

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, configura, en el Capitulo IlI
del Titulo 1, una organizacion territorial de la Administracion General del Estado que responde a los
principios de divisién funcional en Departamentos ministeriales y de gestion territorial integrada en
Delegaciones del Gobierno en las comunidades autdbnomas, lo que se traduce en la integracion de
gran parte de los servicios periféricos ministeriales en las Delegaciones, Subdelegaciones del
Gobierno y Direcciones Insulares.

Las Delegaciones del Gobierno, por tanto, se insertan en un contexto mas amplio, que incluiria a la
Administracion General del Estado en el territorio o los 6rganos territoriales de la Administracion
General del Estado.

Para dimensionar el personal del Estado destinado en érganos territoriales, se puede comprobar en el
siguiente grafico, que en la misma, a fecha 31 de diciembre de 2019, estaba destinado el 61,42% del
personal total de la Administracion General del Estado (AGE), frente al 34,56% destinado en
Servicios Centrales y al 4,02% destinado en el Servicio Exterior, de acuerdo con los datos
suministrados por el Registro Central de Personal.

1g presente informe, previsto en el articulo 73.1.b de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, recoge una
evaluacion global sobre el funcionamiento de los Servicios Periféricos de la Administracién General del Estado en 2018.

Actualmente corresponde a la Secretaria General de Coordinacién Territorial del Ministerio de Politica Territorial y Funciéon Publica y, en ella, a la
Subdireccién General de Coordinacién de la Administracion Periférica del Estado, la elaboracion, en colaboracién con los departamentos
ministeriales, las Delegaciones, Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares del informe sobre el funcionamiento de los servicios
publicos estatales previsto en el articulo 73.1.b de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.
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Distribucion de efectivos de la AGE

Exterior.

Centrales
402%

_—34.56%

Periférico
61.42%

De acuerdo con el art2cul o 154 Ddegadd aomi@adn pariet uci - n
Gobierno dirigird la Administracion del Estado en el territorio de la Comunidad Autbnoma y la
coordinard, cuando proceda, con la administracién propia de la Comunidad.o

Las Delegaciones del Gobierno estan adscritas organicamente al Ministerio de Politica Territorial y
Funcion Publica a través de la Secretaria General de Coordinacién Territorial, 6rgano al que
corresponde la funcion de coordinacion y asistencia a las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno.

Actualmente existen 17 Delegaciones del Gobierno, correspondientes a cada una de las
comunidades auténomas, 2 Delegaciones del Gobierno en las ciudades de Ceuta y Melilla, 44
Subdelegaciones del Gobierno en las provincias y 7 Direcciones Insulares.
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Los Delegados del Gobierno ejercen la direccién y la supervision de todos los servicios de la
Administracién General del Estado y sus Organismos publicos situados en su territorio (servicios
integrados y no integrados). Las Delegaciones del Gobierno disponen de los siguientes 6rganos:

Subdelegaciones del Gobierno en las provincias y Direcciones Insulares.
Secretaria General y, en su caso, Vicesecretaria General.
Areas funcionales, para la gestiéon de los servicios integrados.

= =4 =4 =4

Gabinete, como 6rgano de apoyo y asistencia inmediata al Delegado.

Cada Delegado del Gobierno cuenta con una Comision Territorial de Asistencia para el
cumplimiento de su funcion directiva y coordinadora de los servicios estatales en el territorio,
integrada por los Subdelegados del Gobierno, los Directores Insulares en su caso, el Secretario
General, el Jefe de Gabinete, los Directores de las Areas Funcionales y los responsables de los
servicios no integrados que el Delegado del Gobierno determine.

Por otra parte, en las Delegaciones del Gobierno la asistencia juridica y las funciones de
intervencion y control financiero se ejercen por el Servicio Juridico del Estado y la Intervencion
General de la Administracion General del Estado, de acuerdo con su normativa especifica.

En las Comunidades pluriprovinciales existe un Subdelegado del Gobierno en cada provincia bajo la
inmediata dependencia del Delegado del Gobierno. La Delegacién del Gobierno en Madrid cuenta
con una Subdelegacién del Gobierno, a pesar de ser una Comunidad Autbnoma uniprovincial, en
virtud del Real Decreto 466/2003, de 25 de abril.

Asimismo, existen 7 Directores Insulares, que dependen jerarquicamente del Delegado del
Gobierno en la Comunidad Auténoma o del Subdelegado del Gobierno en la provincia, cuando este
cargo exista. Los Directores Insulares ejercen, en el &mbito insular, las competencias atribuidas por la
Ley a los Subdelegados del Gobierno en las provincias.

En cuanto a las Secretarias Generales, el articulo 76.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, establece
que en las Delegaciones del Gobierno existird un érgano para la gestion de los servicios comunes,
incluyendo los de los servicios integrados.

Por lo tanto, actualmente existen 59 Secretarias Generales, responsables de un conjunto muy
diverso de servicios, aunque, con caracter general, pueden identificarse dos areas principales de
actividad: la gestion de los servicios comunes de cada Delegacion o Subdelegacion del Gobierno y
los servicios relativos al ejercicio de los derechos y libertades ciudadanas.

En este sentido, cabe destacar los siguientes servicios:
1 Las Oficinas de Informacion y de Registro, reguladas en el Real Decreto 208/1996, de
9 de febrero, por el que se regulan los Servicios de Informaciéon Administrativa y Atencion

al Ciudadano y Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco
general para la mejora de la calidad en la Administracion General del Estado.
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1 Las unidades de Proteccion Civil, area en que las competencias de los Delegados del
Gobierno se encuentran reguladas en la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional
de Proteccion Civil.

1 Las secretarias de los Jurados Provinciales de Expropiacion, a las que se refiere el
articulo 33.4 de la Ley de Expropiacién Forzosa, de 16 de diciembre de 1954.

1 Las Unidades de Coordinacion contra la Violencia sobre la Mujer y Unidades contra
la Violencia sobre la Mujer, reguladas por la Instruccion conjunta de los Ministerios de
Trabajo y Asuntos Sociales, Interior y Administraciones Publicas para el seguimiento y
coordinacién de las actuaciones por las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno
de las actuaciones en materia de Violencia de Género, adoptada en 2007 y por Ultima vez
en 2019.

1 Ademas, la Secretaria General ejerce las competencias sobre relaciones con los
ciudadanos, derechos ciudadanos, procesos electorales y autorizaciones administrativas,
asi como la gestibn de los servicios comunes de personal, prevencion de riesgos
laborales, gestibn econémica y resolucion de recursos, y competencias que inciden en la
relacion con las comunidades auténomas y entidades locales, como el control de sus
actos y disposiciones.

Las Areas Funcionales de las Delegaciones del Gobierno gestionan la mayoria de los servicios
integrados y actlan directamente sobre la totalidad del territorio de la Comunidad Auténoma
correspondiente. Se organizan en dependencias provinciales.

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto 1330/1997, de 1 de agosto, de integracién de
servicios periféricos y de estructura de las Delegaciones del Gobierno y en el Real Decreto 942/2010,

de 23 de julio, de reestructuracion de diversas Areas funcionales integradas en las Delegaciones del
Gobierno, existen las siguientes Areas funcionales:

1 Area de Fomento
7 Areade Industriay Energia

1 Area de Agricultura, que se denomina de Agricultura y Pesca en las Delegaciones
de Gobierno con territorio litoral

7 Areade Sanidad y Politica Social?
7 Areade Alta Inspeccion de Educacién

7 Areade Trabajo e Inmigracion?®

2 E| Real Decreto 942/2010, de 23 de julio, establecié la actual denominacion de las Areas de Sanidad y Politica Social, que hasta su aprobacion
se denominaban Areas de Sanidad.

3 Las Areas de Trabajo e Inmigracion, se denominaban Areas de Trabajo y Asuntos Sociales en virtud del Real Decreto 2725/1998, de 18 de
diciembre, de integracion de las Direcciones Provinciales de Trabajo, Seguridad Social y Asuntos Sociales en las Delegaciones del Gobierno,
hasta la aprobacién del Real Decreto 942/2010, de 23 de julio, que dispuso que asumieran los servicios de extranjeria, quedando en ellas
encuadradas las Oficinas de Extranjeria, anteriormente integradas en las Secretarias Generales.
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En cuanto a los recursos humanos de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y
Direcciones Insulares, a 31 de diciembre de 2019, éstas contaban con 6.176 efectivos. De ellos,
5.276 son funcionarios, lo que supone el 85,42% del total y 900 son personal laboral, un 14,58%
respecto al total.

Por distribucién geografica, es la Delegacion del Gobierno en Andalucia la que cuenta con mayor
nuamero de efectivos, representando el 17,54% del conjunto de las Delegaciones del Gobierno. Le
siguen las Delegaciones del Gobierno en Castilla y Ledn, Catalufia y Comunidad Valenciana, cada
una de las cuales representa en torno al 10% del total, y Galicia, que representa en torno al 8,14% del
total. En el extremo opuesto, se sitlan las Delegaciones de Navarra, La Rioja, Melilla y Ceuta.

Por lo que se refiere a la ratio de personal destinado en las Delegaciones del Gobierno, por cada
10.000 habitantes, se observa que las ciudades de Melilla y Ceuta cuentan con una ratio mas
elevada, de 9,83 y 10,62 efectivos por cada 10.000 habitantes respectivamente, mientras que la ratio
menor corresponde a Madrid, en que hay 0,59 efectivos dependientes de la Delegacién del Gobierno
por cada 10.000 habitantes. La ratio media sobre el total nacional se sitia en 1,31 efectivos por cada
10.000 habitantes.

Efectivos en las Delegaciones de Gobierno 2019

Madrid 392| 6,35% 6.663.394 0,6
Catalufia 622| 10,07% 7.675.217| 0,8
llles Balears 133 2,15% 1.149.460 1,2
Navarra 76| 1,23% 654.214 1,2
Comunidad Valenciana 610| 9,88% 5.003.769 1,2
Principado de Asturias 126 2,04% 1.022.800 1,2
Andalucia 1.083| 17,54% 8.414.240 1,3
Pais Vasco 293| 4,74% 2.207.776 1,3
Region de Murcia 204| 3,30% 1.493.898 1,4
CastillaLa Mancha 309| 5,00% 2.032.863 1,5
Extremadura 165 2,67% 1.067.710 1,5
Canarias 385| 6,23% 2.153.389 1,8
Cantabria 108| 1,75% 581.078 1,9
Galicia 503| 8,14% 2.699.499 1,9
Aragon 286| 4,63% 1.319.291 2,2
La Rioja 81| 1,31% 316.798 2,6
Castillay Leon 625| 10,12% 2.399.548 2,6
Melilla 85| 1,38% 86.487 9,8
Ceuta 90| 1,46% 84.777 10,6
TOTAL 6.176 47.026.208 1,3
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Ratio de Recursos Humanos en las Delegaciones de Gobierno por cada 10.000 habitantes

Madrid; 0,6 Catalufia; 0.8 Illes Balears; 1,2 Comunidad Valencana; Andalucla; 1,3

Ceuta; 10,5,

Medilla; 9,8
Cantabna; 1,9

Castilla y Ledn; 2,6

La Ricja; 2,6

\ Jogion de Murcia; 1.4

Canarias; 1.8

Atendiendo a las areas de actividad de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, el mayor
namero de efectivos se sitla en las Secretarias Generales (52,35%), seguido de las Areas de

Trabajo, en las que se inscriben las Oficinas de Extranjeria (23,62%).

Areas de Actividad 2019

B AGRICULTURA Y PESCA

mALTA INSPECCION DE
EDUCACION

® FOMENTO

B INDUSTRIA Y ENERGIA

W SANIDAD

B SECRETARIA GENERAL

B TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES

ASPECTOS GENERALES
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La dotacion presupuestaria mas relevante en el ejercicio 2019, correspondié a la dotacion inicial del
Cap2tul o 1 fGastqueascenrdidp 200.995.300,00@uros. El presupuesto final fue de
234.574.103,76 euros, un 16,71 % de incremento sobre el crédito inicial. La ejecuciéon ascendi6 a
207.275.117,44 euros, lo que representa un 88,36 % de ejecucion.

En cuanto al Cap?t ul o 2 MAGastnoshiceonres eyt laxantidadcinicialmente
presupuestada era de 32.578.120,00 euros, importe que no supone incremento respecto a 2018.Este
Capitulo se ha visto modificado en el ejercicio 2019 hasta alcanzar un importe final de 33.103.535,78
euros, suponiendo un incremento del 1,61 %. La ejecucion en dicho ejercicio ascendié a
30.183.389,32 euros, habiéndose ejecutado el 91,18 %.

Par a deosst of Financieroso (Cap2tulo 3) corresp
determinacion del justiprecio por los Jurados Provinciales de Expropiacién Forzosa, se
destinan créditos en el ejercicio 2019 por un importe de 2.763.200 euros. Este Capitulo se ha visto
modificado en el ejercicio 2019 hasta alcanzar un importe final de 9.763.200,00 euros, lo que supone
un incremento del 253,33% respecto del presupuesto inicial. La ejecucidn en dicho ejercicio ascendio
a 9.532.102,10 euros, habiéndose ejecutado el 97,63%.

El presupuesto de i Tansferencias Corrientesd ( C a p4} comespondientes a Pension Vitalicia
(Alcala 20) y Pensiones de jubilacion complementarias, asciende en el ejercicio 2019 a 26.700,00
euros. La ejecucion en dicho ejercicio ascendi6 a 26.698,98 euros, lo que supone un 100 %.

El presupuesto inicial de i versiones realeso (Capitulo 6), ascendi¢ a 12.038.820,00 euros, igual
importe que el ejercicio anterior, como consecuencia de la prérroga de presupuestos de 2018 a 2019.
La dotacion final a 31 de diciembre de 2019 fue de 11.724.102,51 euros. La ejecuciéon en dicho
ejercicio ascendio a 7.589.158,27 euros, habiéndose ejecutado el 64,73%.

EI cap?tul o 8 A Aosemantiere igualmenteren loemismes importes iniciales que en
2018 con una dotacién de 305.130,00 euros. El crédito final en el ejercicio 2019 en este capitulo
ascendi6 a 345.130,00 euros, un 16,42 % mas que el presupuesto inicial, como consecuencia de las

ondi

e |

generaciones de <c¢cr®dito tramitadas en el ejercici

expropiacion forzosao .
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A continuacion, se describen las principales iniciativas de mejora impulsadas a lo largo de 2019 por la
Secretaria General de Coordinacion Territorial junto con las Delegaciones, Subdelegaciones del
Gobierno y Direcciones Insulares, asi como los datos mas relevantes sobre las principales areas de
actuacion, agrupadas en cinco areas tematicas:

1 Control sanitario en fronteras y otras actuaciones relacionadas
1 Proteccion Ciudadanay Derechos Ciudadanos

1 Atencién alos ciudadanos

1 Economiay desarrollo social

1 Gestion y mayor eficiencia de los medios

1. MARCO GENERAL: PROYECTOS 2019

A lo largo de 2019 la Secretaria General de Coordinacién Territorial, junto con las Delegaciones del
Gobierno, ha impulsado una serie de proyectos con el fin Ultimo de prestar un servicio cercano y de
calidad a los ciudadanos.

i VACUNACIONES A VIAJEROS INTERNACIONALES. El 10 de abril de 2019 se firmo con el
Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social la Instruccion Conjunta por la que se adoptan
medidas urgentes para la mejora del funcionamiento de los Centros de Vacunacion Internacional
dependientes de las Delegaciones del Gobierno en el periodo estival.

LAS DELEGACIONES DEL GOBIERNO EN 2019
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La adopcién de nuevas medidas organizativas en 2019 ha permitido generalizar la obtencién por
los viajeros de cita en nuestros centros en un plazo maximo de 15 dias, incluso en temporada
estival, asi como incrementar la calidad del servicio prestado; fomentando la cita previa electrénica
como mecanismo principal de citacion, optimizacion de tiempo por cita, ampliacion de horarios,
etc.

ii CONTROL SANITARIO DEL TRAFICO INTERNACIONAL DE MERCANCIAS EN FRONTERA
En 2019 la actividad inspectora ha sido un 0,4% menor que en el afio 2018. No obstante, se han
mantenido las medidas organizativas y de refuerzo de personal con el fin de poder dar respuesta
al gran volumen de actividad inspectora de mercancias de los Puestos de Inspeccion Fronteriza
(PIF).

i GESTION DE DROGAS PROCEDENTES DEL TRAFICO ILICITO. En el seno de la Comision de
Seguimiento del Acuerdo Marco de colaboracién por el que se establece el protocolo a seguir en la
aprehension, analisis, custodia y destruccién de drogas téxicas, estupefacientes o sustancias
psicotrépicas, en 2019:

A Se ha celebrado una sesién formativa de concienciacion para Jueces y Fiscales en la
Comunidad Valenciana, en la que se ha recalcado la importancia de la destruccion
inmediata de los alijos de cannabis.

Por otra parte, se han elaborado documentos encaminados a mejorar, optimizar y estandarizar las
actuaciones en los Laboratorios Oficiales de Estupefacientes. Algunos de estos documentos son:

A En conjuncién con la Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios
(AEMPS) se ha disefiado un esquema de implantacién de un sistema de gestion de
gestibn de calidad en los laboratorios oficiales de estupefacientes, basado en el
asesoramiento cientifico activo, asi como la canalizacion de Procedimientos
Normalizados de Trabajo (PNT).

A Elaboracion de la Instruccion Conjunta entre la Agencia Espafiola de Medicamentos y
Productos Sanitarios, la Subdireccion General de Sanidad Exterior y la Subdireccion
General de Coordinacion de la Administracién Periférica, por la que se regulan las
condiciones de mantenimiento, calibracién y verificacion de equipos de laboratorio.

i VIOLENCIA DE GENERO. En 2019 destaca la firma el 4 de noviembre de 2019 de una nueva
Instruccién conjunta de los Ministerios de Justicia, del interior, de Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social, de la presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad y de Politica Territorial y
Funcion Publica, sobre el funcionamiento de las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la
mujer de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares, que
constituyen la Red nacional de Unidades de Violencia sobre la Mujer. Esta instruccion actualiza las
funciones y mecanismos de coordinacién de las Unidades y adapta su funcionamiento a la
normativa vigente y los compromisos institucionales en este ambito.

LAS DELEGACIONES DEL GOBIERNO EN 2019
Pagina 17



Ministerio de Politica Territorial y Funcién Pablica

Informe sobre el funcionamiento de los
servicios de la Administracién General
del Estado en el Territorio en 2019

Ademas, por segundo afio consecutivo, se articulé una transferencia de crédito de 295.000 euros
desde el Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad hacia el Ministerio de
Politica Territorial y Funcién Publica para reforzar las actuaciones de sensibilizacion y prevencion
de las Unidades de Coordinacién y de Violencia sobre la Mujer. El acuerdo entre ambos
departamentos se firmé el 22 de abril de 2019.

i SEGURIDAD CIUDADANA. El nGmero de reuniones y manifestaciones celebradas en el afio 2019
ha sido de 37.625. En el afio 2019 se han celebrado tres procesos electorales proceso en cuya
organizaciéon han tomado parte las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno:

- Elecciones a Cortes Generales de 28 de abril de 2019.
- Elecciones Locales, Autonémicas y Europeas de 26 de mayo de 2019.
- Elecciones a Cortes Generales de 10 de noviembre de 2019.

i INMIGRACION Y EXTRANJERIA. A lo largo del afio 2019, se han presentado en las
Delegaciones del Gobierno un total de 775.506 solicitudes de autorizacion en esta materia. Si se
realiza una catalogacion segun el tipo de solicitudes, el mayor porcentaje de solicitudes
corresponde a las de residencia, con cerca de un 32% del total

Las solicitudes iniciales de autorizaciéon han comenzado a incorporarse a la Sede electrénica para
su tramitacion telematica en 2019, implantandose la tramitacién telematica de la Autorizacién de
Estancia por Estudios (se trata de la segunda solicitud inicial por volumen, con mas de 98.000
solicitudes presentadas en 2019). La presentacién on-line permite que los ciudadanos tramiten sus
peticiones sin necesidad de acudir a la oficina de extranjeria ni solicitar cita previa.

Por otro lado, en junio de 2019 se firmaron sendos convenios con el Consejo General de Colegios
Oficiales de Graduados Sociales de Espafia y con el Consejo General de Colegios de Gestores
Administrativos de Espafia, habilitando a sus respectivos colegiados, para la presentacién
electrénica de documentos en representacién de terceras personas, sin necesidad de aportar la
documentacién acreditativa de esa representacion, pues dicha representacion es gestionada por
los respectivos colegios profesionales. Esto supone una simplificacion del procedimiento muy
significativa respecto a la situacién anterior, y permite una mayor agilidad en la tramitacién de las
autorizaciones.

Vacaciones en Paz 2019. Este programa solidario este afio cumple su 40 aniversario, en el
participan los Ministerios de Asuntos Exteriores, Unidn Europea y Cooperacion, de Interior, de
Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, y de Politica Territorial y Funcién Publica, permite a
familias espafiolas acoger, de manera temporal, a menores procedentes de los campamentos de
refugiados saharauis situados en la provincia de Tinduf y a un nimero de monitores que los
acompafian. Las Delegaciones del Gobierno emiten el informe favorable a la expedicion de
autorizacion de residencia temporal a los nifios que viajan en el marco de este programa.
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i FOMENTO DE LA TRAMITACION ELECTRONICA. Ya se cuenta en el 2019 con un total de 70
tramites y procedimientos puestos a disposicion de los ciudadanos en la sede electronica del
Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica, junto con los disponibles en la sede electrénica
de los Ministerios funcionales. La Inspeccion de Servicios ha sefialado que se puso en marcha la
Autorizacion de Residencia por Reagrupacion Familiar.

Las mejoras en la sede electronica han supuesto que el nimero de expedientes tramitados online
hayan aumentado considerablemente:
A En las categorias de Autorizaciones Administrativas la presentacion de solicitudes por
medio de la sede electrénica, han aumentado desde los 34.009 del 2018 a los 38.152 del
2019. Esto supone un aumento del 12,18%.
A En el ambito de extranjeria se presentaron 54.464 solicitudes de renovacion de
autorizaciones, frente a las 41.031 del afio pasado, con un incremento del 32,74%.
A En cuanto al pago de tasas: de los méas de 38 millones de euros gestionados en 2019,
mas de 15 han sido abonados con pagos electrénicos desde la sede electrénica.

Continda el impulso dado en la utilizacion de la firma electrénica por los empleados publicos. Las
firmas solicitadas, directamente en Portafirmas han sido de 1.112.306. En el 2019 ha evolucionado
la funcionalidad de Portafirmas moévil y en paralelo, se han introducido mejoras en la generacion
de informes de firma.

i CONVENIOS Durante 2019 se han firmado un total de cinco convenios con universidades
(ademas de otro convenio con una asociacién, destinado a la mejora de calidad de vida de
personas con enfermedad mental), que permite a los estudiantes la realizacion de practicas
académicas externas formativas en entornos reales de trabajo en las sedes de las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno.
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DELEGACION DE GOBIERNO/

SUBDELEGACION UNIVERSIDAD FECHA DE FIRMA

Delegacion del Gobierno en Galicia Universidad de A Coruiia Marzo 2019

Subdelegacion del Gobierno en Orense Universidad Pontificia de Abril 2019
Vigo

Subdelegacién del Gobierno en Alicante Universidad Miguel Mayo 2019
Hernandez

Subdelegacién del Gobierno en Alicante Universidad de Alicante Junio 2019

Subdelegacién del Gobierno en Barcelona Universidad Auténoma de Octubre 2019
Barcelona

Delegacion del Gobierno en Soria Asociacion ASOVICA Diciembre 2019

Ademas, como ya se ha mencionado, se firmaron con fecha 24 de junio de 2019 sendos
convenios con el Consejo General de Colegios Oficiales de Graduados Sociales de Espafia y con
el Consejo General de Colegios de Gestores Administrativos de Espafia.

En materia portuaria, se ha procedido a la prérroga, con fecha 6 de julio de 2019, del convenio
entre la Administracién General del Estado y la Autoridad Portuaria de Barcelona sobre la puesta a
disposicion por parte de dicha autoridad de las instalaciones fronterizas de control sanitario de
mercancias en el puerto de Barcelona.

Por Gltimo, con fecha 5 de septiembre de 2019, se ha firmado un convenio entre la Administracion
General del Estado (Ministerio de Potl ? &stdi@lLiuBerr rit o
Dom nech | Mont anero para |l a realizaci-n de visit
Delegacion del Gobierno en la Comunidad Auténoma de Catalufia.

I REDUCCION DE COSTES DE GESTION. A lo largo de este afio se ha continuado, entre otras
medidas, con la centralizacién de contratos, destacando en 2019 el de suministro de combustible
de calefaccion y gas natural para los inmuebles, el material de oficina no inventariable y el
mantenimiento de los equipos de laboratorio.

Ademads, siguiendo criterios de eficiencia y sostenibilidad, en 2019 se han sustituido 18 vehiculos
de representacion por berlinas pequefias con motor hibrido. También se han enajenado 14
vehiculos oficiales ya amortizados.

i SISTEMA DE MEDICION DE INDICES DE EFICIENCIA, CALIDAD Y EFICACIA DE LAS
DELEGACIONES Y SUBDELEGACIONES DEL GOBIERNO.

CRETA aporta informacién estadistica amplia y flexible sobre gran parte de la actividad
administrativa desarrollada por las Secretarias Generales en sus diferentes departamentos, asi
como la actividad de las Areas Funcionales y sus dependencias, y la referente a Inspeccion
Fronteriza.
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Se ha continuado trabajando en la preparacion de las herramientas que permitan la incorporacion
al sistema, durante 2019, de una nueva area de actividad: la desarrollada por las Areas de
Agricultura v Pesca de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno. Los datos obtenidos
generan una informacién concreta y objetiva. Tras el andlisis estadistico de la misma, podemos
obtener de forma rapida informacion que ha permitido identificar las necesidades, carencias o
desviaciones a la baja o al alza de cargas de trabajo.
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2. AREAS CONCRETAS DE ACTUACION

2.1. Control sanitario en fronteras y otras actuaciones relacionadas

Las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno realizan tareas fundamentales en materia de
proteccion de la sanidad en el trafico internacional de viajeros y mercancias.

2.1.1 VACUNACIONES A VIAJEROS INTERNACIONALES

El Servicio Médico de los Centros de Vacunacion Internacional (CVI) integrado en las Areas de
Sanidad y Politica Social de las Delegaciones de Gobierno es el encargado de desarrollar las
actuaciones necesarias en materia de vigilancia y control de los posibles riesgos para la salud
derivados del trafico internacional de viajeros.

Los CVI constituyen un servicio sanitario donde, tras una evaluacién individualizada, se asesora al
vigjero y se le informa sobre riesgos sanitarios inherentes a los viajes internacionales dependiendo
del pais de destino y de las circunstancias del viaje y del viajero. En ellos se administran las vacunas
y demas medidas preventivas o profilacticas por razones de salud publica y se expiden los
correspondientes certificados médicos sanitarios y demas documentos personales de sanidad
internacional, ajustdndose a los modelos del Reglamento Sanitario Internacional.

Actualmente hay 29 CVI integrados en las Areas de Sanidad y Politica Social de Delegaciones de
Gobierno. Ademas, la prestacion de estos servicios se articula mediante convenios de encomienda de
gestién con comunidades autdbnomas y entes locales. Tal es el caso del Ayuntamiento de Madrid y las
Comunidades Auténomas de Galicia, Castilla y Leo6n, Castilla-La Mancha, parte de Catalufia,
Extremadura y Valencia.

En el mapa que se muestra a continuacion se refleja la distribucion de los 29 CVI de la Administracion
General del Estado que existen actualmente:
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Distribucion de los 29 CVI
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U Actuaciones

La adopcién de nuevas medidas organizativas en los Centros de Vacunacion Internacional en
2019 ha permitido generalizar la obtencién por los viajeros de cita en nuestros centros en un
plazo maximo de 15 dias, incluso en temporada estival. Si bien este plazo no se ha podido
cumplir en algunos CVI, s que ha supuesto una agilizacion en la atencién a los viajeros.

El 10 de abril de 2019 se firm6 con el entonces Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social la Instruccién Conjunta por la que se adoptan medidas urgentes para la mejora del
funcionamiento de los centros de vacunacién internacional dependientes de las Delegaciones del
Gobierno en el periodo estival. La estimacion en el nimero de viajeros que se esperaba recibir en
el periodo estival se hizo de forma individualizada en cada CVI, atendiendo a factores como son
el desempefio conseguido en el 2018, la fecha de incorporacion del personal interino de refuerzo,
el establecimiento de unos limites superiores e inferiores de maximo crecimiento/decrecimiento,
etc.

La instruccion establece un plazo maximo de 15 dias para obtener cita y, tal y como figuraba ya
en el 2018, se vuelve a incluir un seguimiento por parte de los dos Ministerios firmantes de la
Instruccidn, con la obtencién de unas gréficas de desempefio.

Como consecuencia de la Instruccion, se reforzaron las plantillas de los centros con mayor carga
de trabajo durante los meses de verano de 2019, con 14 funcionarios interinos médicos y 9
enfermeros en 29 CVI.
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Analizada la evolucion de la actividad durante el periodo estival del afio 2019, en que se han
implantado las medidas destinadas a mejorar la prestacion del servicio, se comprueba que
durante el periodo estival 2019 se incrementd en un 2,92% el namero de viajeros atendidos
respecto al mismo periodo en 2018.

Ademas, a lo largo de 2019, se ha continuado trabajando con la Subdireccion General de
Sanidad Exterior del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social, en el proyecto de
implantacién de un sistema de gestién de la calidad en los CVI, basado en la norma de calidad
ISO 9001:2015.

Por otra parte, por lo que se refiere a las vacunas, en el afio 2016 se firmé el Acuerdo Marco
entre el entonces Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y el Ministerio de Hacienda
y Administraciones Publicas para fijar las condiciones de la adquisiciéon de vacunas de calendario
y otras (para el periodo 2017-2019), con una prevision de 258.000 dosis. El pasado 12 de
diciembre de 2019 se firmaron los contratos de prérroga del Acuerdo marco para la seleccién de
suministradores de vacunas de calendario y otras para determinados érganos de contratacion de
la Administracion General del Estado, las ciudades de Ceuta y Melilla y varias comunidades
autbnomas con las empresas adjudicatarias. Durante 2019, se ha continuado coordinando
actuaciones con la Direccion General de Salud Publica, Calidad e Innovacion, destinadas a
garantizar la dotacién de estos centros con las vacunas necesarias para una adecuada proteccién
sanitaria de los viajeros internacionales, en funcién de las recomendaciones realizadas por la
Organizacion Mundial de la Salud, y segun los criterios incluidos en la Instruccién conjunta entre
ambos departamentos de junio de 2012.

De las vacunas que se administran actualmente en CVI de las Delegaciones y Subdelegaciones
de Gobierno, el Acuerdo Marco citado afecta a la meningitis meningocdcica tetravalente

conjugada.

Actividad

En 2019 se han administrado 93.993 vacunas en los 29 Centros de Vacunacién Internacional,
un 6,07% menos que las 100.068 administradas en 2018, atendiéndose 170.012 viajeros, lo que
supone en este caso, un incremento de un 2,9% mas de viajeros que en 2018.

La evolucién de los ultimos afios se muestra en el siguiente gréfico:

Vacunas administradas en los CVI de la AGE
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El nimero de viajeros atendidos en estos 29 CVI se ha incrementado de manera considerable en los
cuatro ultimos afios, consolidandose la labor de estos CVI como centros de referencia en el
asesoramiento del viajero internacional. En 2019 se ha atendido un total de 170.012 viajeros, un
maximo de la serie histérica 2014-2019.
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2.1.2 ALERTAS SANITARIAS

La sanidad exterior es competencia exclusiva del Estado. En materia de salud publica esta
competencia es ejercida a través del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social. En el
territorio, esas funciones corresponden al personal de sanidad exterior dependiente de las Areas
funcionales de Sanidad y Politica Social de las Delegaciones del Gobierno.

Son actividades de los médicos de sanidad exterior todas aquellas que se realicen en materia de
vigilancia y control de los posibles riesgos para la salud derivados del trafico internacional de viajeros,
en particular, en las provincias que cuenten con puertos o aeropuertos internacionales.

El 7 de marzo de 2014 se aprob6 el Acuerdo de Consejo de Ministros por el que se establecen los
puertos y aeropuertos espafioles designados comofipunt os de entrada con

emergenci as de salud p%b | I ¢ a designandonopgho rpueros ¢ iciaco i

aeropuertos:

- Puertos de Barcelona, Bilbao, Las Palmas de Gran Canaria, Malaga, Palma de Mallorca,
Tenerife, Valencia y Vigo.

- Aeropuertos de Barcelona / El Prat, Gran Canaria, Madrid/Barajas, Malaga/Costa del Sol y
Palma de Mallorca.

A estos puntos deben dirigirse las naves y aeronaves que pudiesen estar transportando personas
enfermas que pueden suponer riesgo para la salud publica.

Ui Actuaciones

Para ello se ha colaborado durante todo el afio 2019 con la Direccion General de Salud Publica,
Calidad e Innovacion, del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social, en la evolucion y
dotacién de los medios humanos y técnicos necesarios en dichos puntos. La Instrucciéon de 2016 por
la que se regula el régimen de jornadas y horarios de los servicios médicos de sanidad exterior en las
Areas y Dependencias de Sanidad y Politica Social de las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno y se establecen determinadas condiciones de prestacion del servicio, ha permitido asegurar
la disponibilidad del personal sanitario para la atencidon de alertas en el momento que se produzcan,
garantizando que la proteccion de la salud publica ante alertas internacionales las 24 horas los 365
dias del afio.

En mayo de 2016 se firmo la Instruccion de la Direccion General de la Administracion Periférica del
Estado para la asignacion de productividad por cumplimiento de objetivos para el personal de los
servicios médicos de sanidad exterior, que se ha mantenido a lo largo de 2019.

i Actividad
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De esta forma, a lo largo del afio 2019 se ha atendido en 741 ocasiones incidencias sanitarias por los
servicios médicos de Sanidad Exterior, 383 han sido realizadas fuera del horario habitual o en
festivos.

En 43 de ellas, se ha requerido el desplazamiento y actuacién del equipo médico al medio de
transporte internacional.

Se ha producido un descenso del 2,5% de la actividad total sobre el afio pasado, si bien se ha
mantenido el nimero de los incidentes que han requerido la presencia de los equipos de intervencion.

Los Servicios Médicos de las Areas de Sanidad y Politica Social también realizan el control sanitario
del trafico internacional de cadaveres, asi como el control higiénico-sanitario de los medios de
transporte internacional. Estas actividades han supuesto un total de 7.116 actuaciones de estos
Servicios Médicos en el afio 2019, lo que ha supuesto un aumento del 9,6% respecto al nUmero de
certificados y controles realizados en 2018.

2.1.3 CONTROL SANITARIO DEL TRAFICO INTERNACIONAL DE MERCANCIAS EN
FRONTERA

Una de las principales actividades desarrolladas por los servicios integrados de las Areas de
Agricultura y Pesca y las Areas de Sanidad y Politica Social es la realizacion de controles sanitarios
en el trafico internacional de mercancias.

Los Servicios de Inspeccion de Sanidad Exterior, Sanidad Animal, Sanidad Vegetal y Farmacia
son los encargados de la inspeccion sanitaria de mercancias procedentes de terceros paises y
destinadas a ser introducidas en territorio de la Union Europea, asi como del control sanitario de las
exportaciones que se realizan desde nuestro pais a paises terceros. En 2019, el conjunto de
Servicios de Inspeccién Sanitaria en Frontera, han realizado el control sanitario en 763.711 partidas
en el tréfico internacional de mercancias, cifra superior a la de 2018 (743.709 partidas), lo que supone
un aumento de 2,69%.

1 Especial referencia al Plan de apoyo a las campafas de exportacién de productos
vegetales

El control sanitario en la exportacién de productos vegetales se realiza desde el Servicio de
Inspeccion de Sanidad Vegetal, integrado en las Areas funcionales de Agricultura y Pesca de las
Delegaciones de Gobierno, siendo el fomento de las exportaciones agrarias una de las
principales prioridades del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion.

Esta actividad tiene un marcado caracter estacional, lo que ocasiona importantes picos de
actividad ligados a las campafias de exportacion de determinados productos, especialmente
citricos, desde diversos puntos del arco mediterraneo. El incremento de actividad se traduce en
necesidades puntuales de refuerzo de plantilla.
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Para atender estas demandas, desde este Ministerio se puso en marcha en 2013 el Plan de
apoyo a la exportacion de productos vegetales, que se reedita anualmente, con el fin de
garantizar a las empresas exportadoras la agilidad en la tramitacion de la gestion sanitaria de
estas exportaciones mediante la adecuacion de la dotacion de personal del Servicio de
Inspeccion de Sanidad Vegetal de las Areas funcionales de Agricultura.

En el marco de este Plan, en 2019 se ha realizado un andlisis de actividad de los servicios de
inspeccién de sanidad vegetal en materia de exportacion, destinado a adaptar la prestacion del
servicio a las necesidades en funcion de la estacionalidad de la demanda y se ha autorizado
mediante el sistema de cupo el nombramiento de 24 funcionarios interinos, ingenieros
agronomos, como refuerzo de diferentes campafias en las siguientes Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno:

Campafia Exportacion Sanidad Vegetal

Delegacion/Subdelegacion Medidas 2019 adoptadas como refuerzo

1 Cadizi Algeciras 1 Autorizacion de 2 interinos por 2 meses
1 Granada i Autorizacion de 1 interinos por 3 meses
q Huelva 1 Autorizacién de 1 interinos por 4 meses
1  Zaragoza 1 Autorizacion de 1 interinos por 2 meses
1 S.C.de Tenerife 1 Autorizacion de 2 interinos por 2 y 4 meses.
T Burgos 1 Autorizacion de 1 interino por 6 meses
1 Girona 1 Autorizacién de 3 interinos por 2y 1 meses.
T Lleida ] Autorizacién de 1 interino por 6 meses.
T Tarragona i Autorizacion de 3 interinos por 4, 2y 5 meses.
1 Castellon 1 Autorizacion de 1 interino por 6 meses
1 Badajoz 1 Autorizacion de 1 interino por 4 meses.
1 Madrid 1 Autorizacion de 2 interinos por 6 meses
1 Murcia | Autorizacién de 2 interinos por 3y 2 meses
1 Murciai Cartagena 1 Autorizacién de 3 interinos por 3 meses.
U Actividad

| El Servicio de Inspeccion de Sanidad Exterior, adscrito al Area Funcional de Sanidad y Politica
Social, es responsable del control y vigilancia higiénico-sanitaria en las importaciones de
productos destinados al consumo humano. Asimismo, es responsable del control sanitario de
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subproductos de origen animal destinados a la industria farmacéutica o cosmética y de los
residuos de cocina de medios de transporte que operan a escala internacional.

También es responsable del control de las condiciones higiénico-sanitarias en el trafico
internacional de bienes y alimentos susceptibles de poner en riesgo la salud de la poblacién, tales
como los equipajes que acompafian a los viajeros o los envios postales a particulares.

1 El Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal, adscrito al Area Funcional de Agricultura y Pesca,
es responsable del control sanitario de animales vivos, productos de origen animal no destinados
al consumo humano y productos destinados a la alimentacién animal, tanto en régimen de
importacion como en régimen de exportacion.

Al Servicio de Inspeccion de Sanidad Vegetal, adscrito al Area Funcional de Agricultura y
Pesca, le corresponde el control fitosanitario de vegetales y productos vegetales, tanto en régimen
de importaciéon como en régimen de exportacion.

f Por dltimo, al Servicio de Farmacia, adscrito al Area Funcional de Sanidad y Politica Social, le
corresponde el control e inspeccién de los géneros medicinales en frontera, tanto en régimen de
importacion como de exportacion incluyendo las transacciones intracomunitarias de medicamentos
y sustancias estupefacientes y psicotropicas.

La actividad de los cuatro servicios de inspeccion se realiza en su mayor parte en las Instalaciones
Fronterizas de Control de Sanitario de Mercancias (IFCSM).

En Espafia contamos con 44 Puestos de Inspeccion Fronterizos (PIF) autorizados por la Unién
Europea (23 puertos y 21 aeropuertos), aunque algunos de ellos se encuentran suspendidos. De los
44, hay 28 en plena actividad para el control sanitario en animales vivos y productos de origen animal,
que disponen asimismo de instalaciones aprobadas para la realizacion de controles en productos
vegetales.

Los PIF suspendidos formalmente pueden serlo por falta de actividad o por deficiencias en sus
instalaciones. Son los siguientes:

- Aeropuertos de Almeria, Asturias, Baleares, Santander, Ciudad Real, Girona, Corufia, Vigo,
Bilbao, Sevilla, Tenerife Norte y San Sebastian y Puerto de Santander.

- Contamos asimismo con 4 PIF con una apertura parcial, es decir, suspendidos sé6lo para
alguna de sus actividades: Huelva Puerto, Santander Puerto, Alicante Aeropuerto y Tenerife
Sur Aeropuerto.

Distribucion de los 44 PIF
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En 2019 el conjunto de los Servicios de Inspeccion Sanitaria en frontera ha realizado el control
sanitario en 763.711 partidas en el trafico internacional de mercancias, un 2,69% mas que en
2018.

La Inspeccién de Servicios de la Administracion General del Estado en el Territorio dentro de su Plan
de Actuaciones 2019 sobre analisis del funcionamiento de unidades concretas, realiz6 a finales de
2019 una consultoria organizativa al Servicio de Inspeccion de Sanidad Exterior del Puesto de
Control Fronterizo de Algeciras, dependiente de la Subdelegacion del Gobierno en Cadiz, que en
2018 era el Servicio con mayor carga de trabajo a nivel nacional, con aproximadamente el 47% de la
actividad inspectora y con el volumen mas alto de expedientes por inspector. Ademas, este Servicio
dispone de caracteristicas propias que no suelen darse en el resto de servicios, fundamentalmente el
doble flujo de entrada de mercancia (contenedores y camiones), amplio horario de llegada de
mercancia y caracteristicas concretas del entorno geogréfico de su ubicacion.

Esta consultoria tenia como objetivo analizar el modelo de organizacion interna y el funcionamiento
de dicho servicio de Sanidad Exterior, proponiendo recomendaciones para la mejora del mismo (a
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nivel estructural, de gestion de recursos, organizacién del servicio y propuesta de mejoras en
aplicaciones informaticas usadas), las cuales podrian ser igualmente ampliables al resto de PIF
optimizando los recursos disponibles.

Del total de inspecciones, 192.260 corresponden al Servicio de Inspeccion de Sanidad Exterior,
344.093 al Servicio de Inspeccion de Sanidad Vegetal, 157.174 al Servicio de Inspeccion de Sanidad
Animal y 70.184 al Servicio de Farmacia.

Inspecciones Sanitarias en Frontera 2019

Farmacia
70.184 Sanidad
Sanidad animal | Exterior
157.174 ___192.260

4 Sanidad vegetal
344.093

i El Servicio de Inspeccion de Sanidad Exterior ha experimentado un ligero descenso en el nimero
de inspecciones realizadas,

La actividad inspectora de Sanidad Exterior en 2019 se mantiene por tanto estable en cuanto al
namero de inspecciones en relacion al afio 2018; con un total de 192.260 partidas inspeccionadas
(0,4% menos que el afio 2018).

1 Respecto al Servicio de Inspeccidon de Sanidad Vegetal, en 2019 se ha realizado el control
fitosanitario de 344.093 partidas, un 1,8% mas que en 2018, con lo que se mantiene la tendencia
alcista, aunque en mucha menor medida en relacién a los Ultimos afios. La actividad del Servicio
de Sanidad Vegetal ha crecido un 82% desde el afio 2013, de forma que se ve manifiestamente
incrementada.

En este Servicio se ha producido un aumento en materia de importacion del 0,5%, suponiendo las
importaciones el 64,2% de la actividad de este servicio. Las exportaciones han aumentado un
4,1% con respecto al 2018.
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Este ligero aumento en los controles fitosanitarios a la importacidon parece haberse estabilizado
respecto al importante aumento de las importaciones del afio 2018, afio en el que entré en vigor
en enero 2018 de la modificacion del anexo V.B de la Directiva 2000/29/CE, de 8 de mayo de
2000, relativa a las medidas de proteccion contra la introduccion en la Comunidad de organismos
nocivos para los vegetales o productos vegetales y contra su propagacion en el interior de la
Comunidad, en cuyo ambito se incluiria el control del tomate y pimiento proveniente de Marruecos.
Esto supuso un fuerte impacto en los puertos de Algeciras, Motril, Aimeria y Canarias.

En cuanto a las exportaciones, si bien el dato es sintomatico de un manifiesto crecimiento de la
actividad, hay que tener en cuenta que las aplicaciones de gestion recogen las exportaciones
certificadas por requerimiento de los paises terceros de destino, por lo que su interpretacion como
indice exclusivamente comercial podria inducir a error. Existen paises que no requieren
certificaciones y a los que se exporta igualmente productos espafioles sin quedar registradas en la
mencionada aplicacion. También se han de tener en cuenta los cambios normativos en paises
destinatarios, que pueden requerir o eximir de certificaciones a nuestras exportaciones, haciendo
que el dato pueda variar al alza.

1 El Servicio de Inspeccion de Sanidad Animal ha registrado una actividad global superior, debida
al aumento de actividad en régimen de exportacion.

En 2019 este Servicio ha realizado un total de 157.174 inspecciones, de las cuales 139.607
(88,8%) corresponden a controles en materia de exportacion y 17.567 a controles a la importacion.
La actividad en materia de exportacion ha crecido un 15,6% respecto a 2018, de manera que
mantiene la tendencia alcista desde el afio 2013.

El aumento en 2019 en las exportaciones inspeccionadas por el Servicio de Sanidad
Animal es de 15,6% con respecto al afio anterior, mientras que para la importacion ha
supuesto un descenso del 24,3%.

Este aumento, fundamentalmente en el nimero de controles de exportacién, nos devuelve a la
tendencia alcista registrada en afios anteriores, ya que se han producido fluctuaciones de mercado
con los principales paises destinatarios de productos ganaderos exportados desde el 2013, que
habrian justificado estas variaciones.

Durante el afio 2019 la produccién agraria espafiola continla volcandose en gran medida en el
comercio exterior, potenciando tanto las importaciones como las exportaciones con la busqueda
de nuevos mercados, como la expansion al mercado asiatico.
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Actividad de los Servicios de Inspeccion Sanitaria en Fronteras
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El Servicio de Inspeccién de Farmacia ha realizado en 2019 un total de 70.184 inspecciones de
comercio exterior, de los cuales el 73,2% han sido controles a la importacion y el 26,8%

inspecciones a la exportacion.

La actividad del Servicio de Inspeccion de Farmacia en frontera en 2019 ha experimentado un

descenso del 2,9% en relacién con el 2018.

214

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA PESCA MARITIMA

Los Servicios de Inspeccion Pesquera integrados en las Areas de Agricultura y Pesca de las
Delegaciones de Gobierno son responsables del seguimiento, control e inspeccion de las actividades
de pesca maritima en el marco establecido por la Politica Pesquera Comun. La actividad de estos
servicios incluye, ademas, la tramitacion de los expedientes sancionadores resultantes de las

inspecciones realizadas.
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En 2019 se han realizado 8617 inspecciones de pesca maritima (de las cuales 5.577 se realizaron en
puerto, 1.126 se realizaron en la mar y 1914 fueron aéreas), cifra muy superior (22,4% mas) a la
actividad inspectora en 2018. Se levantaron un total de 8.617 actas de inspeccion, de las cuales
1.155 fueron con infraccion.

Inspecciones de Pesca Maritima.
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El nimero de expedientes sancionadores en materia de pesca maritima ha aumentado respecto a
2018, en lo que se refiere a propuestas de resolucion. Asi, en 2019 se han hecho 934 propuestas de
resolucion frente a las 836 en 2018.

Propuestas de Resolucion de expedientes sancionadores de pesca
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2.1.5 INSPECCION DE INSTALACIONES DE PRODUCTOS SANITARIOS Y COSMETICOS

Los Servicios de Farmacia integrados en las Areas y Dependencias de Sanidad y Politica Social son
los encargados de realizar dentro de su ambito territorial las visitas de inspeccion de instalaciones de
importadores y fabricantes de cosméticos y productos de cuidado personal para verificar el
cumplimiento de las circunstancias puestas de manifiesto en el régimen de Declaracion Responsable.
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Asimismo, realizan las visitas de inspeccion de importadores y fabricantes de productos sanitarios,
antisépticos de piel sana y desinfectantes de ambientes clinicos y quirdrgicos, a fin de obtener y
revalidar la licencia de funcionamiento de estas instalaciones.

Estas funciones representan unas actividades de alto contenido técnico, ya que se trata de valorar los
sistemas de calidad y procedimientos de las empresas, siendo los informes de inspeccidn esenciales
para que la AEMPS otorgue las licencias o dé por buena la declaracion responsable presentada.

En territorio nacional, en 2019 se han realizado 733 actuaciones inspectoras, practicamente se
mantiene el nimero respecto a 2018, que registré 738 actuaciones inspectoras. Las principales
provincias donde se realizan estas actividades son Barcelona, con un total de 262 visitas de
inspeccién, y Madrid, con 236 visitas.

2.2. Proteccién ciudadana y derechos ciudadanos

Las competencias ejercidas por las Delegaciones del Gobierno en el ambito de la proteccion
ciudadana garantizan que los derechos vy libertades reconocidos y amparados por la Constitucién se
puedan ejercer libremente por los ciudadanos.

2.2.1. GESTION DE DROGAS PROCEDENTES DEL TRAFICO ILICITO

Los delitos relacionados con el trafico de sustancias estupefacientes y prohibidas son de los mas
conocidos a nivel mediatico y también de los mas comunes. Estos delitos pertenecen a los
denomi nados fDelitos contra |l a Salud P%blicabod
Cédigo Penal.

En 2019 se han recepcionado 303.880 kg. de droga en los depésitos de las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno, lo que representa un 2% menos que el afio pasado.

A lo largo de 2019 se han recepcionado un total de 303.880 kg en las diversas Unidades de
Recepcion, Custodia y Destruccion (URCD) dependientes de las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno, con una media mensual de 25.323 kg/mes. Los datos de recepcion son los segundos mas
altos de toda la serie histérica de 2013-2019, después del 2018. Comparado con 2018, se ha
recepcionado un 2% menos de droga en las mencionadas URCD.

La cantidad de droga almacenada en URCD de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y
destruida en 2019 ha sido de 284.716 kg, con una media mensual de 23.726 kg destruidos.
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Por otra parte, la cantidad de droga destruida en total a lo largo del 2019 (procedente tanto de sedes
policiales como de las URCD de Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno) es de 513.915 Kg,
una cifra inferior en un 14% a la de 2018.

La cantidad de droga almacenada a 31 de diciembre de 2019 fue de 74.737 kg en el conjunto total de
las URCD de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, lo que supone cerca de un 40% mas
que la almacenada en diciembre de 2018, en que se concluy6 con 53.346 kg almacenados.

El flujo de droga en las URCD en 2019 ha sido negativo, es decir se ha recepcionado 19.164 kg mas
de droga de la que se ha destruido en estos depdsitos.

Evolucién por afios de la droga

EVOLUQj N POR Ae OSDE LA DROGA ALMACENADA, RECERAONADA Y DESTRUIDA BN G¥MARAS DELAS UR(Ds
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—— RECEPOONADO 275.493219 222,573,726 304.068,718 318.892,181 303.880,555
—— DESTRUDO 313.538,686 202.678,257 310.277,017 298.469,872 284.715576
FLUD 55.541,398 75.436,867 69.228,569 55.572,716 74.737,694

En octubre de 2012 se firmé el Acuerdo Marco de colaboracion entre el Consejo General del Poder

Judicial, la Fiscalia General del Estado, el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, el Ministerio del Interior y la Agenci a Est at al iAgenci a
Medi cament os y Product os Sanitarioso por el gue
aprehension, andlisis, custodia y destruccién de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias
psicotrépicas. A este Acuerdo se han adherido en 2015 el Plan Nacional Sobre Drogas (PNSD) y la

Agencia Estatal de Administracién Tributaria (Agencia Tributaria) como miembros de pleno derecho.

El Acuerdo crea una Comisién de Seguimiento cuya actividad ha permitido profundizar en los
objetivos en él fijados, asi como coordinar todas las actividades necesarias para su ejecucion y llevar

a cabo su supervision, interpretacion, seguimiento y control.

La Comision de Seguimiento del Acuerdo ha celebrado cinco reuniones durante 2019 bajo la
presidencia de la Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional Sobre Drogas y una reunioén
extraordinaria de un grupo de trabajo (el de formacion).
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U  Actuaciones

Las actuaciones mas destacadas en este afio 2019 han sido:

1 En el seno de la Comisién de Seguimiento del Acuerdo y enmarcado dentro de un grupo
especifico de formacién, se celebr6 17 de octubre de 2019, una sesion formativa de
concienciacién para Jueces y Fiscales en la Comunidad Valenciana, en la que se ha
recalcado la importancia de la destruccion inmediata de los alijos de cannabis. La sesién de
concienciacion cont6 con la presencia del Delegado del Gobierno en la Comunidad Valenciana, la
Presidenta del Tribunal Superior de Justicia en esa CCAA, asi como méaximas autoridades de
Policia Nacional y Guardia Civil en esta provincia. Paralelamente, como accién complementaria se
impartié una sesién formativa de difusion de la adenda especifica de gestion de alijos de cannabis,
enla Escuela de Estudios Juridicos para las nuevas promociones de fiscales.

1 Elaboracién de un documento técnico que complementa la Adenda especifica para gestion de
alijos de cannabis y donde se dan pautas especificas para el muestreo plantaciones de cannabis.

1 Elaboracién de la Instruccién Conjunta entre la Agencia Espafola de Medicamentos y
Productos Sanitarios, la Subdireccién General de Sanidad Exterior y la Subdireccion
General de Coordinacion de la Administracion Periférica, por la que se regulan las condiciones
de mantenimiento, calibracion y verificacion de equipos de laboratorio. Esta instruccion sustituye a
la del 2015, y en ella se han incluido equipos que antes no tenian regulado su
mantenimiento/calibracién (termémetros, micropipetas y vitrinas de gases) y se han modificado las
condiciones de mantenimiento de las instalaciones de gases.

1 Se ha licitado el contrato centralizado de mantenimiento y verificacion de equipos de
laboratorio del tipo cromatégrafos de gases, cromatdgrafos de gases masas, cromatdgrafos
liquidos de alta eficacia y espectrofotdmetros de absorcion atémica.

1 La Secretaria General de Coordinacion Territorial, como beneficiaria del Fondo de bienes
decomisados por tréafico ilicito de drogas dependiente del Plan Nacional sobre Drogas, ha
obtenido financiacién para equipamiento técnico de los laboratorios y de las URCD. Con el crédito
concedido a lo largo del 2019 se ha adquirido mobiliario especifico para el laboratorio de Toledo,
se han comprado dos cromatégrafos de gases (uno en Almeria y otro en Algeciras) y se han
comprado vitrinas de gases (dos en Zaragoza y una en Almeria) y varias balanzas (una en Almeria
y otra en Valencia) por un importe total de 163.122,07 euros.

91 Por otro lado, ha potenciado el uso de la aplicaciéon informética de gestién de decomisos
desarrollada por este Ministerio como aplicacion Unica en la que se gestione el flujo de toda la
droga ilegal decomisada. Se ha conseguido incrementar el uso del médulo de las fuerzas
aprehensoras un afio mas, de modo que en diciembre de 2019 se han dado de alta 387.282
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expedientes (90,4% de los expedientes totales y un 5,6% mas que el afio pasado). A su vez se ha
implantado la remision a Organos Judiciales de informes analiticos y actas de recepcién, desde las
Areas de Sanidad y Politica Social, de llles Balears, Melilla, Castilla la Mancha y Extremadura, a
través de InSide, que es un sistema para la gestion de documentos y expedientes electronicos que
integra servicios de Interconexién con la Administracion de Justicia.

9 Con el fin de mejorar al maximo posible el flujo de recepcion y destruccion de la droga se han
realizado una serie de actuaciones:

- Coordinacion de actuaciones con el Consejo General del Poder Judicial, la Fiscalia General
del Estado, el Ministerio de Justicia y con los diferentes juzgados y Tribunales para facilitar
la destruccién de droga antigua almacenada.

- Seguimiento del almacenamiento de drogas con el fin de detectar posibles problemas de
saturacion en las camaras y facilitar la conexién con el Centro de Inteligencia contra el
Terrorismo y el Crimen Organizado (CITCO) para coordinar las destrucciones.

- Colaboracion con el Grupo de Drogas del Comité de Coordinacion de los Servicios
Farmacéuticos Periféricos, que es el érgano de asesoramiento y coordinacién encargado de
promover criterios y actuaciones homogéneos por parte de los servicios farmacéuticos
periféricos con dependencia funcional de la AEMPS, para conseguir una gestibn mas
eficiente y de mayor calidad de la actividad desarrollada.

- Se han disefiado nuevos desarrollos en la aplicaciéon de gestién de decomisos que permiten
conocer las cantidades almacenadas en los depositos de las URCD, asi como en sede
policiales. Asi mismo en un intento de armonizar el uso de la aplicacion de gestiéon de
decomisos, se ha creado un modelo Unico de acta de recepcion. .

Por otro lado, se ha seguido trabajando en mejorar los tiempos que tardan las incautaciones
en autorizarse para su destruccioén y en ser destruidas. Asi el tiempo medio que han tardado
los alijos en autorizarse una vez recepcionados (31 de diciembre de 2019), ha sido de 2,51
meses, dato que supone el incremento de aproximadamente un mes en comparacion con el
2018, y resulta elevado en comparacién con el mes minimo que exige el articulo 367 de la
LECrim.

Mientras, el tiempo medio que han tardado en destruirse los alijos una vez recepcionados (a
31 de diciembre de 2019) ha sido de 7,55 meses, dato también en aumento con respecto al
2018, y que traduce que las destrucciones en algunas URCD no son lo agiles que deberia
ser.

El tiempo medio que tardan los alijos en recepcionarse desde que se incautan (a 31 de
diciembre de 2019) es de 1,31 meses los expedientes de sancién administrativa y de 0,53
meses los expedientes incursos en causa penal. Los tiempos medios de andlisis desde que
se recepcionan los alijos (a 31 de diciembre de 2019) es de 1,82 meses los expedientes de
sancion administrativa y de 0,64 meses los expedientes incursos en causa penal.
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U  Actividad

En el ambito de las Delegaciones del Gobierno son los Servicios de Inspeccion de Farmacia vy
control de drogas dependientes del Area de Sanidad y Politica Social los encargados, entre otras
funciones, de la gestion de presuntas drogas decomisadas en el trafico ilicito, siendo éste un ambito
en que la carga de trabajo es considerable. Su actividad en esta area, en sintesis, incluye las
siguientes actuaciones:

1 La recepcion, el analisis y emision del informe correspondiente, tanto de expedientes
sancionadores administrativos como de procedimientos judiciales.

1 Almacenamiento y custodia hasta la destruccion de la droga incautada.
La actividad de los Servicios de Inspeccion de Farmacia y control de drogas ha sido un elemento

fundamental para la puesta en marcha de los avances impulsados en el seno del Acuerdo Marco
sobre drogas.

Durante 2019 estos Servicios han realizado un total de 635.264 analisis de droga, un 7% menos que
en el afio 2018. En el grafico siguiente se muestra dicha evolucion:

NUmero de andlisis de droga
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2.2.2. PROTECCION CIVIL

Los Servicios de Proteccion Civil se desarrollan en las Unidades de Proteccion Civil (UPC), integradas
las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno. Conforme al articulo 3 de la Orden de 21 de enero
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de 1999, sobre relaciones con los servicios del Ministerio del Interior integrados en las Delegaciones
del Gobierno, la Direccion General de Proteccion Civil y Emergencias (DGPCE) ejerce la coordinacién
de las funciones en esta materia.

La citada funcion de coordinacién se concreta en la imparticion de instrucciones, directrices, criterios
y procedimientos para el seguimiento de todas las actuaciones realizadas en situaciones de alerta o
emergencia, pudiendo incluso encomendarse tareas concretas a las Unidades de Proteccion Civil
(UPC).

Asimismo, aprovechando la experiencia y formacién de los componentes de las UPC en el analisis de
los distintos riesgos (naturales o tecnoldgicos), la DGPCE también convoca a los miembros de las
UPC a reuniones, a jornadas técnicas o como ponentes en cursos de prevencién de emergencias.

i Actuaciones

En el afio 2019 se han gestionado en el Centro Nacional de Emergencias un total de 16.896 alertas
preventivas y se han registrado un total de 1.012 sucesos ocurridos en el territorio nacional, frente a
los 929 que se registraron en el afio 2018. De ellos 575 han sido incendios forestales y 124 episodios
de fendmenos meteoroldgicos adversos e inundaciones.

1 Desde comienzos del afio 2019 se sucedieron diversos y continuados fenémenos atmosféricos
que ocasionaron situaciones de emergencia o de naturaleza catastréfica que alteraron
sustancialmente las condiciones de vida de la poblacién y produjeron graves dafios personales y
cuantiosos dafios materiales, tanto en bienes privados como en bienes, instalaciones y servicios
publicos, asi como en explotaciones agrarias y en infraestructuras publicas.

Entre los dias 22 y 26 de enero se produce un temporal de precipitaciones fuertes y persistentes,
en forma de nieve en cotas bajas, con vientos fuertes y temporal maritimo en el extremo norte
peninsular, en el Cantabrico y en el Pirineo, siendo las provincias de Asturias, Cantabria, Vizcaya,
Navarra, Huesca y Zaragoza las mas afectadas. En este episodio han perdido la vida 3 personas
en Asturias.

Del 18 al 22 de abril se produce un episodio de lluvia y tormentas que afect6 al sureste peninsular
(Comunidad Valenciana, Albacete y Murcia) ocasionando inundaciones por desbordamientos de
rios y cuantiosos dafios materiales por desprendimientos de tierra y caida de arboles.

i1 Entre los dias 10 y 17 de agosto se declararon tres gravisimos incendios forestales en la isla de
Gran Canaria, que afectaron a una superficie de mas de 12.000 hectareas, ocasionando
cuantiosos dafios materiales y medioambientales, asi como la evacuacion de mas de 12.000
personas.

1 En el tercer cuatrimestre del afio se ha producido una serie de Depresiones Aisladas en Niveles
Altos (DANAs) que han ocasionado graves alteraciones de la vida de la poblacion en las zonas
afectadas y cuantiosos dafios materiales en bienes tanto de titularidad privada como publica, en
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areas urbanas, en el sector de la agricultura y la ganaderia, en la industria y en el sector del
comercio y servicios.

Los servicios basicos esenciales e infraestructuras se vieron seriamente comprometidos, con
cortes de carreteras, interrupcion del servicio ferroviario, del trafico aéreo y actividad en
aeropuertos, suministro de agua y de electricidad, suspension de la actividad en numerosos
centros docentes, asi como en otras actividades y servicios.

- Del 25 al 27 de agosto una DANA recorri6 de oeste a este la peninsula y Baleares. Las
fuertes lluvias afectaron a las provincias de Caceres, Madrid, Segovia, Valladolid, Avila,
Toledo, Ciudad Real, Zaragoza, La Rioja, Lleida, Sevilla, Malaga, Comunidad Valenciana,
Murcia e llles Balears.

- Del 9 al 16 de septiembre una DANA provocé lluvias muy fuertes, afectando muy
gravemente a extensas zonas de la Comunidad Valenciana, Region de Murcia, Castilla-La
Mancha, Andalucia, Islas Baleares y a zonas del sur de la Comunidad de Madrid.

Las lluvias de este episodio, de excepcional virulencia, han superado las cantidades
registradas en los ultimos 140 afios, llegando a acumularse en algunas zonas la histérica
cifra de 486 I/m2.

Las graves inundaciones en zonas pobladas derivadas de los desbordamientos, asi como la
persistencia del fenémeno, provocaron una situacién excepcional de dafios de todo tipo y
lamentablemente, la perdida de la vida de siete personas.

Los servicios de emergencias tuvieron que realizar multitud de rescates, la evacuacién de
miles de ciudadanos que fueron albergados en instalaciones municipales y atendidos por
servicios sanitarios, sociales y de Cruz Roja Espafiola.

- Los dias 20 al 21 de septiembre tiene lugar un episodio de fuertes lluvias acompafadas de
tormentas que afectaron a gran parte de la peninsula, y con mas intensidad a las provincias
de Albacete, Cuenca, Madrid, Girona y Zaragoza, ocasionando un fallecido en Girona.

- Del 21 al 24 de octubre una nueva DANA alcanzd el norte, noreste y este peninsular,
desplazandose hacia la cordillera Cantabrica, afectando con especial gravedad a algunas
zonas de las Comunidades Autonomas de Valencia, llles Balears, Catalufia, Aragén y
Cantabria.

Las mayores intensidades de precipitacion se registraron en Tarragona, Lleida y Cantabria,
donde se llegaron a acumular mas de 125 I/m2 en 24 horas en algunas zonas. Se
produjeron 4 fallecidos y 3 desaparecidos.

- Del 18 al 23 de diciembre el paso de dos profundas y amplias borrascas denominadas
AEl sad ryo figFfaebdter pr 8§cticamente a toda | a Pen2ns
inundaciones, especialmente en el norte peninsular (Galicia, Cantabria, Ledn, Palencia y
Burgos). Se produjeron 5 fallecidos, varios heridos y numerosos dafios materiales.
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Estos hechos dieron lugar al Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, por el que se
adoptan medidas urgentes para paliar los dafios causados por temporales y otras situaciones
catastrdéficas, y para cuyo cumplimiento se habilitaron todos los créditos necesarios

Las solicitudes presentadas en el marco del mencionado Real Decreto-Ley, que constan en el
Sistema de Gestion de Ayudas (SIGAY) de la Direccién General de Proteccion Civil y Emergencias,
a 1 de septiembre de 2020 son las siguientes:

SOLICITUDES PRESENTADAS EN EL MARCO DEL RDL 11 _2019, de 20 DE SEPTIEMBRE

SUCESOS ACAECIDOS EN EL AMBITO OBJETIVO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1.1 DEL RDL

ESTADO SOLICITUDES ESTADO EXPEDIENTES RESUELTOS

SOLICITUDES

CONCEPTO

NO
SOLICITUDES

EN FASE DE
INSTRUCCION
EN
DELEGACIONES

SOLICITUDES
EN FASE DE
RESOLUCION

EXPEDIENTES
RESUELTOS

EXPEDIENTES
AYUDAS
CONCEDIDAS

IMPORTE

EXPEDIENTES
DESESTIMADOS

DANOS
MATERIALES EN
VIVIENDAS Y
ENSERES

6.065

2.750

3.315

3.302

601

1.311.179,36

2.701

DANOS
PERSONALES
(fallecidos)

90.000,00

COMUNIDADES DE
PROPIETARIOS

112

50

62

62

0,00

62

GASTOS
EMERGENCIA
CORPORACIONES
LOCALES

208

85

123

122

116

7.443.759,86

ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES

613

218

395

381

245

573.524,04

136

REQUERIMIENTOS
EFECTUADOS POR
LA ADMON. GRAL.
DEL ESTADO

562,65

SUMAS

7.005

3.104

3.901

3.873

968

9.419.025,91

2.903

ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES

613

218

395

381

245

573.524,04

136

REQUERIMIENTOS
EFECTUADOS POR
LA ADMON. GRAL.
DEL ESTADO

562,65
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968 9.419.025,91 2.903

Por otro lado, los expedientes de ayudas econémicas a damnificados por situaciones de emergencia
o de naturaleza catastréfica por otros sucesos ocurridos durante el 2019 (que constan en SIGAY a
fecha de 1 de septiembre de 2020), que se regulan, con caracter general, en el Real Decreto
307/2005 de 18 de marzo, por el que se regulan las subvenciones en atencion a determinadas
necesidades derivadas de situaciones de emergencia o de naturaleza catastrofica, y se establece el
procedimiento para su concesion, se resumen a continuacion:

. ESTADO EXPEDIENTES CON PROPUES
Estado Solicitudes )
DE RESOLUCION
fé EXPEDIENTES EXPEDIENTES
SOLICITUDES EN fa SOLICITUDES el
CONCEPTO SOLI(’;‘ITUDES insifuccion en FASEDE E:;SES:_:LESS PIR\:)lFJ’IL)J::TA IMPORTE PROPUEST "A E’ZT:’“es
DELEGACIONES RESOLUCION DESESTIMAR" P
"A CONCEDER"

DANOS MATERIALES EN VIVIENDAS Y ENSERES 1.656 1.076 580 578 94 353.018,87 484 1.078
DANOS PERSONALES (fallecidos) 10 0 10 10 7 126.000,00 3 0
COMUNIDADES DE PROPIETARIOS 17 15 2 2 0 0,00 2 15
GASTOS EMERGENCIBORPORACIONES LOCALE$ 61 46 15 14 13 694.615,72 1 47
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES 296 257 39 38 9 530,01 29 258
REQUERIMIENTOSFECTUADOS POR LA ADMON. 2 1 a 1 o 0,00 1 s
GRAL. DEL ESTADO

SUMAS 2.042 1.395 647 643 123 1.174.164,60 520 1.399

1 Durante 2019, el nimero de solicitudes de subvenciones estatales en materia de
proteccion civil ha experimentado un repunte considerable con respecto al afio anterior, ya
gue se han presentado 9.099 en relacion con las 2.343 solicitudes presentadas en el 2018.

La razdén que justifica la variacion del nimero de expedientes de un afio a otro, radica en que
se produzcan o no y tengan mayor o menor virulencia y siniestralidad, situaciones de
emergencia o de naturaleza catastréfica: granizos, incendios forestales, tornados, temporales
de lluvia y viento, seismos, inundaciones, etc.

1 En relacién con los incendios forestales, a lo largo de 2019 el Centro Nacional de
Emergencias (CENEM) de la Direccion General de Proteccién Civil y Emergencias del
Ministerio del Interior recibié informacién de 578 incendios forestales comunicados por las
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Delegaciones y Subdelegaciones de Gobierno, bien por intervencién de medios estatales o
bien por las consecuencias no forestales de ellos derivadas.

De ellos, 68 incendios forestales tuvieron efectos de Proteccion Civil, bien por tener
consecuencias sobre las personas o los bienes no forestales, o bien por precisar la Unidad
Militar de Emergencias (UME). En 32 ocasiones la intervencion de la UME fue debida a la
extension del incendio o por representar una amenaza para personas o bienes no forestales
aunque finalmente ésta no llegara a materializarse.

En el conjunto del territorio nacional tanto el nimero de incendios como la superficie
guemada, asi como el numero de incendios con consecuencias de proteccion estuvieron
ligeramente por debajo de la media del decenio anterior. Hubo que lamentar dos fallecido y
17 heridos leves.

Por lo que se refiere a la distribucion territorial de los incendios con consecuencias sobre la
poblacién y/o los bienes no forestales, al igual que sucedié en el 2018 Andalucia fue la
Comunidad Auténoma més afectada.

1 Entre otras actuaciones realizadas también hay que destacar en 2019 las 19
participaciones en diversos ejercicios y simulacros de emergencias, que sumadas a las de
los afios anteriores hacen un total de 400 participaciones en diversos ejercicios y simulacros
de emergencia.

Con relacién al riesgo nuclear, se ha participado en ejercicios organizados por el Organismo
Internacional de Energia Atémica (OIEA) y en el seguimiento de todos los ejercicios de los
planes exteriores a las centrales nucleares.

1 Ademés, las Delegaciones del Gobierno son pieza fundamental en la gestion de la
Operacion Paso del Estrecho (OPE) 2019, que facilita el cruce por el Estrecho de Gibraltar
a un gran nimero de extranjeros procedentes de diferentes puntos de Europa. De manera
especial en los Ultimos afios, el trdnsito de pasajeros y vehiculos ha venido experimentando
un crecimiento sostenido, particularmente en el Estrecho de Gibraltar. En la ediciéon de 2019
embarcaron 3.340.045 personas y 760.215 vehiculos, registrdndose un total de 11.184 viajes.
Estas cifras representan un nuevo récord histérico, supone un incremento en el embarque de
pasajeros del 3% respecto a 2018 y del 3,5% en el transito de vehiculos, de manera muy
especial en el Puerto de Algeciras.

En 2019 se cumplieron 32 afios desde que la Direccién General de Proteccion Civil y
Emergencias elaborara el primer Plan Especial de Proteccién Civil que, en 1987, se
denominé 'Operacion Transito'. Este dispositivo, que se divide en una fase de salida (15 de
junioi 15 de agosto) y una fase de retorno (15 de julioi 15 de septiembre), se ha caracterizado
por un progresivo incremento en el volumen total de tréafico.
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1 En el ambito de la formacién y dentro del Plan de Formacion 2019 de la Escuela Nacional
de Proteccion Civil, se han impartido 39 actividades de forma descentralizada, coordinadas e
impartidas desde las Delegaciones y Subdelegaciones de Gobierno a través de sus Unidades
de Proteccion Civil.

1 Asi mismo en 2019, hay que resaltar la contribucion de una experta de la Unidad de
Proteccion de Murcia que form6 parte del equipo europeo que evalud el sistema nacional de
gesti-n de riesgo de desastres de Portugal
por | os par e sodeBratdcciOMEidl denla Unién Europea.

1 La Unidad Militar de Emergencias contribuy6é con la aportacion de expertos que formaron
parte del Equipo Europeo de Proteccion Civil (EUCPT) desplazado a los incendios forestales
de Bolivia y Guatemala (dos expertos a cada uno de ellos) y a las inundaciones de
Mozambique, con un experto que actué como oficial de enlace.

Ademas, un equipo de asesoramiento en lucha contra incendios forestales se desplazé a
Portugal y Grecia para colaborar en la extincion de incendios forestales acaecidos en verano
de 20109.

1 Finalmente, la Subdelegacion del Gobierno en Salamanca, singularmente su UPC, facilité la
organizacién y proporcioné el soporte para la celebraciéon de la reunién de la Comisién Mixta
Hispano Portuguesa presidida por el Director General de Proteccién Civil y Emergencias y el
Presidente de la Agencia de Proteccion Civil de Portugal, que tuvo lugar los dias 1y 2 de julio
de 2019 en dicha ciudad.

U Funciones

Las funciones de las UPC pueden resumirse en las siguientes:

1 Desempefian las funciones que les son asignadas en los Protocolos de Actuacion
(Protocolo sobre vialidad invernal, Procedimientos de avisos por fendmenos meteorolégicos
adversos) o determinados planes especiales de competencia estatal (Planes de Emergencia
Nuclear, Operacién Paso del Estrecho).

1 Realizan labores de estudio sobre la prevencion de las situaciones de grave riesgo,
catastrofe o calamidad publica y la proteccién y socorro de personas y bienes en los casos en
gue dichas situaciones se produzcan. Se trata de una competencia compartida entre las
diferentes Administraciones Publicas, correspondiendo a las UPC el ejercicio de las
competencias de la Administracién General del Estado en dicha materia.

1 Realizan funciones de asesoramiento de los Delegados y Subdelegados del
Gobierno, en lo referente a la movilizacion de medios de titularidad estatal,
siendo los Unicos representantes de la Administracion General del Estado con
capacidad para realizar dicha valoracién. Por ejemplo, para los casos asi previstos en
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el apartado cuarto del Protocolo de Intervencion de la Unidad Militar de Emergencias,
aprobado por Real Decreto 1097/2011, de 22 de julio, la intervencién de la Unidad
Militar de Emergencias (UME) se ordenara por la Ministra de Defensa, a propuesta del
Ministro del Interior, a través de la DGPCE, tras valorar la solicitud de las autoridades
de la Comunidad Auténoma y conforme a las especificaciones dadas por la UPC.

1 Colaboran en la redaccion o seguimiento de planes de &mbito tanto autonémico como
estatal, antes de su homologacion por la Comision Nacional de Proteccion Civil. Una de las
tareas de estas Unidades en este aspecto es la revision de todos los planes de
Autoproteccién corporativa de aquellas empresas, radicadas en su area de responsabilidad,
cuyas actividades pueda generar riesgo. Este aspecto conlleva también la organizaciéon de
simulacros y ejercicios para verificar la eficacia de los planes, mejorar la coordinacion
operativa, etc., asi como participacién en cursos a intervinientes en emergencias para dar a
conocer los planes y directivas.

1  Confeccionan el catalogo de inundaciones historicas en cuencas fluviales y el
asesoramiento a las agrupaciones de voluntariado y a otros actores del Sistema Nacional de
Proteccidn Civil.

1 Asesoran al Director del Plan de Emergencia Exterior de las Centrales Nucleares en las
provincias en las que existen Centrales (Burgos, Caceres, Guadalajara, Tarragona y
Valencia), siendo el Jefe de la Unidad, en caso de activacion del Plan, Jefe del Grupo de
Coordinacion y Asistencia Técnica, asumiendo la responsabilidad de la coordinacion con los
Ayuntamientos afectados y del funcionamiento de los sistemas informaticos y de
comunicaciones usados por el Centro de Coordinacion Operativa (CECOP) de la emergencia.

1  Siguiendo las directrices provenientes de la DGPCE, facilitan las tareas de gestion vy
mantenimiento de las redes de comunicaciones desplegadas en su provincia: La
REMER, como recurso estatal de comunicaciones para emergencias, las redes PEN, usadas
para la coordinacion de emergencias en caso de accidente nuclear, y la Red de Alerta a la
Radioactividad (RAR) para la deteccion de posibles niveles anémalos de radiacion gamma en
todo el Territorio Nacional.

1 Instruyen los expedientes de ayudas economicas a damnificados por situaciones de
emergencia o de naturaleza catastréfica, que se regulan, con caracter general, en el Real
Decreto 307/2005 de 18 de marzo, por el que se regulan las subvenciones en atencion a
determinadas necesidades derivadas de situaciones de emergencia o de naturaleza
catastrofica, y se establece el procedimiento para su concesién.

Estos expedientes habitualmente se instruyen en las UPC y se resuelven en la DGPCE. En
muchos casos, cuando el nimero de expedientes y el mejor conocimiento de la situacién local
asi lo aconsejen, la competencia de resolucién de dichos expedientes se delegard en la
correspondiente Delegacion o Subdelegacion del Gobierno, situacién que actualmente se da
en la Delegacion del Gobierno en las Comunidades Autonomas de las llles Balears, de La
Rioja, de la Regién de Murcia, de Madrid y de la Comunidad Foral de Navarra y en las
Subdelegaciones del Gobierno en Tarragona, Lleida, Toledo, Ourense, Las Palmas,
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Zaragoza, Céaceres, Segovia, Valladolid, Avila, Ciudad Real, Alicante, Castellén, Valencia,
Sevilla, Malaga, Albacete, Almeria y Granada.

1 Colaboran en la gestion de las subvenciones para las entidades locales adscritas a los
Planes de Emergencia Nuclear. Estas se conceden a través de una convocatoria publica
anual en régimen de concurrencia competitiva, con el fin de mejorar las infraestructuras y
equipamientos de aquellos municipios designados como «municipios Zona I» y como «sedes
de estaciones de clasificacion y descontaminacion» o «areas base de recepcién social» en
los Planes de Emergencia Nuclear exteriores a las centrales nucleares de Santa Maria de
Garofia (Burgos), Almaraz (Céceres), José Cabrera y Trillo (Guadalajara), Asc6 y Vandellés
(Tarragona) y Cofrentes (Valencia).

1  Participan activamente en ejercicios y simulacros realizados tanto a nivel autonémico
como estatal, asesorando al Delegado o Subdelegado del Gobierno en sus cometidos dentro
del Comité de Direccion de los Planes de Emergencia, asi como formando parte del Comité
Asesor del Plan, junto con el resto de representantes de la Administraciéon General del Estado
en la Comunidad Auténoma.

1 Colaboran en actividades internacionales de la DGPCE tanto asintiendo cursos de
formacion del Mecanismo Europeo de Proteccion Civil, como en la participaciébn como
expertos en misiones, ejercicios internacionales y proyectos de la UE.

2.2.3. VIOLENCIA DE GENERO

En el afio 2007 se crearon las Unidades de Coordinacién contra la Violencia sobre la Mujer en las
Delegaciones de Gobierno y las Unidades de Violencia sobre la Mujer en las Subdelegaciones de
Gobierno y Direcciones insulares, adscritas a la Secretaria General, con la finalidad de realizar en su
respectivo ambito territorial el seguimiento de la violencia de género y de la respuesta institucional
para la proteccion y recuperacion integral de quienes la sufren.

Estas Unidades se han consolidado como referentes en el territorio en relacién con el seguimiento de
recursos y de la respuesta institucional frente a la violencia de género y paulatinamente han
incorporado en su ambito de actuacion otras formas de violencia contra la mujer, en particular la trata
de mujeres y nifias con fines de explotacién sexual.

Con posterioridad, en 2013, se aprueba la Instruccién Conjunta de los Ministerios de Justicia, del
Interior, de Hacienda y Administraciones Publicas, de Empleo y Seguridad Social y de Sanidad,
Servicios Sociales e lgualdad, sobre el funcionamiento de las Unidades de Coordinaciéon y de
Violencia sobre la Mujer de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones
Insulares, que constituyen la Red Nacional de Unidades de Violencia sobre la Mujer.

A través de esa norma se amplio el papel de las Unidades como coordinadoras, en el ambito de la
Administracion General del Estado, de las acciones y recursos disponibles en materia de violencia de
género, y se dio cabida en su actividad a otras manifestaciones de la violencia contra la mujer, en
particular, la lucha contra la trata de mujeres con fines de explotacion sexual.
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Bajo esa misma premisa, el 4 de noviembre de 2019 se firmd una nueva Instruccion Conjunta, en
esta ocasion por parte de los Ministerios de Justicia, del interior, de Trabajo, Migraciones y Seguridad
Social, de la presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad y de Politica Territorial y Funcion
Publica, sobre el funcionamiento de las unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la mujer de
las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares, que constituyen la Red
nacional de Unidades de Violencia sobre la Mujer- Esta instruccion actualiza las funciones y
mecanismos de coordinacion de las Unidades y adapta su funcionamiento a la normativa vigente y los
compromisos institucionales en este ambito, con especial hincapié en el cumplimiento de las medidas
del Pacto de Estado en materia de violencia de género y de garantizar la implementacién de la
Agenda 2030.

Por otra parte, el 22 de abril de 2019 se suscribio entre los Ministerios de la Presidencia, Relaciones
con las Cortes e lgualdad y de Politica Territorial y Funcién Publica un acuerdo para instrumentar una
transferencia de crédito por 295.000 euros entre ambos departamentos, destinada al refuerzo de las
actuaciones de sensibilizacion y prevencion de las Unidades de Coordinacién y de Violencia sobre la
Mujer.

Las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer dependen funcionalmente de la
Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, a la que corresponde elaborar las
correspondientes instrucciones sobre el desarrollo de su actuacion.

U Actuaciones

De conformidad con lo dispuesto en la Instruccién conjunta de noviembre de 2019, estas
Unidades desarrollan, en su ambito territorial, las siguientes actuaciones:

1  Seguimiento y coordinacion de los recursos y servicios de la Administracién General del
Estado para la atencién de las situaciones de violencia de género en el territorio. Para ello
mantienen contacto constante con los diferentes recursos de la Administraciéon General del
Estado en el territorio: Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, Instituciones
penitenciarias, Servicio Publico de Empleo Estatal, Oficinas de Atencién a las Victimas del
Delito, Oficinas de Extranjeria, etc.

Asimismo, se coordinan con instituciones relevantes, como los 6rganos judiciales, el
Ministerio Fiscal, etc., y participan en érganos colegiados como las Comisiones Técnicas y
Juntas Locales de Seguridad.

1  Colaboracion con las administraciones autonomicas y locales competentes en materia
de violencia de género. Asi, entre otros mecanismos de colaboracion, participan en las
reuniones de los drganos de coordinacion interinstitucional y de las comisiones de
seguimiento de convenios y protocolos.

1 Seguimiento personalizado de cada situacién de violencia de género. El seguimiento
consiste en conocer que los mecanismos y medidas existentes para proteger a las victimas
de la violencia de género y a sus hijos e hijas estan funcionando correctamente. El objetivo es
tener constancia permanente de la situacion en la que se encuentran las victimas con perfiles
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de mayor vulnerabilidad y de analizar cualitativamente las medidas y recursos que se
encuentran a su disposicion y las actuaciones llevadas a cabo con las mismas.

Actuaciones en relacion con las victimas mortales por violencia de género Las
Unidades realizan un analisis de cada caso de victima mortal o herida grave por violencia de
género, que contempla tanto la remisién de informacién a la Delegacién del Gobierno para la
Violencia de Geénero, como la convocatoria de una reunidon de coordinaciéon con los
Organismos e Instituciones que participan y colaboran en la lucha contra la violencia de
género en el territorio, asi como la realizacién del correspondiente informe analizando, en
cada caso, la aplicacion de las medidas y recursos existentes o utilizados a efectos de
prevenir la violencia de género y garantizar una proteccion integral a sus victimas.

Participacion en las campafias de informacion, sensibilizacion y prevencion de la
violencia de género:

- Intervencion en el marco del Plan Director para la Mejora de la Convivencia y Mejora
de la Seguridad Escolar impartiendo charlas sobre violencia de género en los centros
escolares e institutos, asi como a las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos y
al profesorado.

- Promocién y colaboracién en la formacion y especializacién de profesionales.

- Propuesta e impulso de protocolos, planes de actuacién, acuerdos y/o convenios de
colaboracién en la materia.

- Participacion activa en la difusién en su territorio de campafias estatales de informacion
y sensibilizacion en materia de violencia de género.

Los siguientes indicadores plasman algunas de dichas actuaciones:

T

Seguimiento de los casos de mayor riesgo y de especial vulnerabilidad de la mujer, con
la finalidad de obtener un conocimiento certero sobre las medidas adoptadas y los recursos y
servicios existentes para atender los casos de violencia de género. Asimismo, las Unidades
realizan un seguimiento especifico cuando tienen conocimiento de que una mujer ha sido
herida gravemente como consecuencia de una agresiéon por violencia de género y cuando se
produce una victima mortal, ya sea una mujer o alguno de sus hijos.

Como muestra el gréfico, la evolucién de esta actividad indica una tendencia creciente desde
2015, con un acusado repunte en 2017. Por su parte, en 2019 se ha registrado un descenso
del 12% respecto a 2018. Esa disminucién responde a las mejoras introducidas en la
automatizacion de los datos relativos a movimientos penitenciarios en el sistema de
seguimiento VioGén, como consecuencia de la entrada en vigor de la Instruccién 4/2019, de 6
de marzo de 2019, de la Secretaria de Estado de Seguridad, lo que se traduce en un menor
volumen de esa tipologia de fichas por parte de las Unidades de Violencia sobre la Mujer.

Fichas de seguimiento elaboradas en 2019
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1 Informes sobre la materia solicitados por la Delegacién del Gobierno para la Violencia de
Género, asi como por el Delegado del Gobierno en la Comunidad Auténoma, con caracter
puntual. Entre estos informes, cabe destacar aquellos que reflejan el andlisis de la magnitud
de la violencia de género en la provincia, mediante la recogida de datos de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado y seguimiento de indicadores o los analisis del colectivo de
mujeres inmigrantes y establecimiento de cauces de intercambio de informacién.

En el 2019 se han realizado un total de 2.703 informes, un 17% més que en 2018.

1  Preparacion de una Memoria Anual que incluye informacion sobre la violencia contra la
mujer en el territorio, la respuesta institucional ante la misma, las actuaciones realizadas por
la Unidad y propuestas de actuacion. Asimismo, cuando por la dimensién de la violencia de
género o por las peculiaridades de la violencia de género en la Comunidad Autbnoma se
considere conveniente, se elaboran informes de caracter trimestral.

1 Imparticion de acciones formativas a diferentes colectivos profesionales, especialmente
fomentando el conocimiento de los recursos estatales existentes en el territorio para la
atencién a las victimas de la violencia de género.

i1  Participacion en un total de 1.480 reuniones de caracter institucional y en materia de
sensibilizacion, lo que supone un descenso de 3,24% respecto al dato del afio 2018 en que
las unidades de proteccién civil participaron en 1.529 reuniones.

Con el tiempo transcurrido desde su creacidn se ha alcanzado un alto grado de profesionalizacién y
especializacién del personal de las Unidades y en esta linea trabajan tanto la Delegacion del
Gobierno para la Violencia de Género como el Ministerio de Politica Territorial y Funcién Puablica.

Este Ministerio pone a disposicion de las Unidades de Violencia sobre la Mujer los medios personales
y materiales necesarios para el desempefio de sus funciones. Prueba de este compromiso es
colaboracién con la Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género, junto a la que vienen
organizando desde el afio 2013 videoconferencias periddicas para la realizacion de sesiones
mensuales de trabajo con las unidades responsables de las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno.
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1  Acuerdo entre el Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad y el
Ministerio de Politica Territorial y Funcién Puablica de transferencia de crédito para
reforzar las actuaciones de las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer

El 22 de abril de 2019 se suscribi6 el acuerdo de transferencia de crédito entre el Ministerio
de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad y el Ministerio de Politica Territorial y
Funcion Publica por 295.000 euros, encaminado a reforzar la lucha contra la violencia de
género desde las Unidades de Coordinacién y las Unidades de Violencia sobre la Mujer en
las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y en las Direcciones Insulares. En
particular, se pretendia impulsar las funciones de concienciacion, sensibilizacién y prevencion
que desempefian las mencionadas Unidades de Violencia sobre la Mujer dentro del conjunto
de atribuciones que tienen encomendadas.

En el marco de este acuerdo, que da continuidad al firmado por ambos ministerios en octubre
de 2018, se incorpora el compromiso por parte del Ministerio de Politica Territorial y Funcién
Publica de ejecutar todas las actuaciones derivadas del mismo antes del 31 de diciembre de
2019, asi como a dar cuenta de las actividades realizadas y del efectivo destino de los fondos
percibidos a través de una memoria justificativa, a entregar en el primer trimestre de 2020.

Para la distribucion del importe total transferido (295.000 euros), como ya sucediera en 2018,
se ha efectuado un reparto equitativo en cada Delegacién y Subdelegacion del Gobierno, y
Direccidn Insular, a razén de 5.000 euros cada una de ellas.

Se ha ejecutado el 97,5 % del crédito concedido, en actividades programadas
fundamentalmente en los Ultimos meses del ejercicio, coincidiendo con la conmemoracién del
Dia Internacional para la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer, el 25 de noviembre,
aunque buena parte del material de difusién y sensibilizacion ha sido disefiado con voluntad
de continuidad en el tiempo. El siguiente grafico muestra el reparto del gasto en funcién del
tipo de actuacion desarrollada:

Reparto del gasto

5%

25% 28% MATERIAL DE
SENSIBILIZACION

20% 22%

Por otra parte, el cuadro siguiente muestra la distribucién del importe concedido y ejecutado por
Delegacion del Gobierno:
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Importe concedido

Delegaciones Importe concedido Importe ejecutado Porcentaje ejecutado
D.G2 ANDALUCIA 40.000 EUR 34,289 EUR 85,72%

D.G® ARAGON 15.000 EUR 15.000 EUR 100,00% |
D.G2 ASTURIAS 5.000 EUR 4.386 EUR 87,73% ‘
D.G2 C.VALENCIANA 15.000 EUR 14.322 EUR 95,48% ‘

D.G2 CANARIAS 35.000 EUR 34.501 EUR 98,57% |
D.G2 CANTABRIA 5.000 EUR 4.993 EUR 99,86%
D.G® CASTILLA-LA MANCHA 25.000 EUR 24,896 EUR 99,58%
D.G2 CASTILLA'Y LEON 45.000 EUR 44.615 EUR 99,14%
D.G2 CATALUNA 20.000 EUR 19.874 EUR 99,37%
D.G2 CEUTA 5.000 EUR 4,998 EUR 99,96%
D.G2 EXTREMADURA 10.000 EUR 10.044 EUR 100,44%

D.G® GALICIA 20.000 EUR 18.687 EUR 93,44% |
D.G2 ILLES BALEARS 15.000 EUR 13.825 EUR 92,16% |
D.G2 LARIOJA 5.000 EUR 4.207 EUR 84,14% |

D.G2 MADRID 5.000 EUR 4.426 EUR 88,52% |
D.G2 MELILLA 5.000 EUR 4.868 EUR 97,36% |
D.G2 MURCIA 5.000 EUR 4,990 EUR 99,80%
D.G2 NAVARRA 5.000 EUR 5.000 EUR 99,99%
D.G® PAIS VASCO 15.000 EUR 14.589 EUR 97,26% |
295.000 EUR 282.508 EUR 95,77%

Todas estas actividades han tenido una amplia repercusidon en medios de comunicacion y una gran
participacion por parte de la ciudadania. A continuacion, se detallan los tipos de actuaciones
desarrolladas por las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares,
aportando algunos ejemplos concretos:

a) Adquisicion de material de sensibilizacion, tal como pen drives, llaveros, pegatinas o
material de oficina. Se muestran algunos ejemplos de carpetas, boligrafos y roll up con
serigrafia:
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Camisetas disefiadas con motivo de la celebracién de un curso de defensa personal junto con Policia Nacional en La Rioja

Material de oficina y bolsas producido por la Direccién Insular en Lanzarote

b) Instalacion de carteleria, pancartas o lonas e iluminacibn en tonos morados,
relacionados con la violencia de género, en los muros de los edificios con una mayor
visibilidad sedes de las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y las Direcciones
Insulares. A continuacién, se muestran algunos ejemplos de carteleria que también se podran
utilizar en otros momentos a lo largo del afio 2019. Como ejemplo se aportan fotografias de la
Delegacion del Gobierno en Canarias y de la Subdelegacion del Gobierno en Almeria:
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Carteles informativos en dependencias de la Subdelegacion del Gobierno en Cadiz y en la Oficina de informacion de
Algeciras

lluminacién de la Sede de la Delegacion del Gobierno en Galicia y en la Subdelegacién del Gobierno en Granada,
respectivamente.

Acto Publico celebrado a las puertas de la Subdelegacion del Gobierno en Ourense, el 25 de noviembre, donde se ley6 un
manifiesto, acompafiado de una actuacién musical.
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Lonas colocadas en las fachadas de las sedes de las Subdelegaciones de Lugo y de Pontevedra

c) Jornadas y mesas redondas con actores implicados, principalmente Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado, entidades locales y Asociaciones relacionadas con la Violencia de
Género, principalmente para divulgar la reciente Instruccion 12/2018, de 28 de septiembre, de
la Secretaria Estado de Seguridad, sobre reforzamiento de las actuaciones policiales en
materia de valoracién de riesgo en los casos de violencia de género y de gestion de la
seguridad de las victimas. Como ejemplo se aportan fotografias de las jornadas celebradas
por de la Subdelegacion del Gobierno en Almeria:

** Jornadas con Fuerzas y Cuerpos de Seguridad celebradas en Malaga

Asistentes a la sesién informativa con entidades locales celebrada en Ledn y el programa del acto.
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